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СОГЛАШЕНИЕ
 «О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ ПО ОБМЕНУ ДОКУМЕНТАМИ В СИСТЕМЕ ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА ПФР ПО ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫМ КАНАЛАМ СВЯЗИ ДЛЯ НАЗНАЧЕНИЯ ПЕНСИИ, ПРОВЕДЕНИЯ ЗАБЛАГОВРЕМЕННОЙ РАБОТЫ» 
г.______________







 "___"______ 201_ г.
В целях создания условий для своевременной реализации работниками права              на пенсионное обеспечение, возможности предоставления ими требуемых          документов без отрыва от производства _______________________________________
                                                                    (указывается полное наименование страхователя)  
в лице ______________________,регистрационный номер в территориальном органе ПФР 037-0____-__________, действующего на основании _______________________, именуемый в дальнейшем «Страхователь» с одной стороны и Управление Пенсионного фонда Российской Федерации (Государственное учреждение) в ____________________________________ (далее по тексту - Управление ПФР) в лице начальника Управления ПФР _________________________________________, действующего на основании ____________________________________, с другой стороны, являющиеся сторонами соглашения, заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:
ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ СОГЛАШЕНИИ
заблаговременная работа – комплекс мер по обеспечению полноты и достоверности сведений о пенсионных правах застрахованных лиц, учтенных в территориальных органах ПФР и необходимых для своевременного и правильного назначения пенсий;

электронный образ документа – электронная копия изображения документа, полученная в результате сканирования подлинного документа, который будет представлен в территориальный орган ПФР на бумажном носителе, а в случае его отсутствия – заверенной в установленном порядке копии документа;

макет электронного выплатного дела (далее ЭВД) – электронное выплатное дело, сформированное территориальным органом ПФР в целях организации заблаговременной работы в отношении лиц, выходящих на пенсию.
1. предмет соглашения

1.1. Страхователь и Управление ПФР в рамках системы электронного документооборота ПФР по телекоммуникационным каналам связи                             (далее - Система) осуществляют обмен документами, в соответствии с Федеральным законом от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования».
1.1.1. Страхователь предоставляет в Управление в электронном виде документы для назначения пенсии, заблаговременной работы в отношении лиц, приобретающих в предстоящие периоды (ближайшее время) право на страховую пенсию по старости:

-список работников, выходящих на пенсию в ближайшие 12 (двенадцать) месяцев;
-электронные образы документов, необходимых для установления пенсий, проведения заблаговременной работы, имеющиеся в распоряжении Страхователя на работников, письменно выразивших согласие
, в том числе на передачу персональных данных (приложение 1);
-реестры документов, вложенных в отправленный пакет.
1.1.2.  Управление ПФР направляет расписку, подтверждающую получение электронных образов документов. 
1.2. Стороны признают, что направленные и полученные ими электронные документы, заверенные усиленной квалифицированной электронной подписью                  (далее - УКЭП) уполномоченных лиц, при соблюдении требований Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», юридически эквивалентны документам на бумажных носителях, заверенным соответствующими подписями и оттиском печатей сторон, при наличии такой печати.

1.3. Стороны обеспечивают конфиденциальность и безопасность полученных в процессе взаимодействия персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологий и о защите информации». 
1.4. Стороны признают, что использование в Системе средств криптографической защиты информации (далее - СКЗИ), которые реализуют шифрование и электронную подпись, достаточно для обеспечения конфиденциальности информационного взаимодействия сторон по защите от несанкционированного доступа (далее - НСД) и безопасности обработки информации, а также для подтверждения того, что:

-электронный документ исходит от стороны, его передавшей (подтверждение авторства документа);

-электронный документ не претерпел изменений при информационном взаимодействии сторон (подтверждение целостности и подлинности документа) при положительном результате проверки УКЭП;

-фактом доставки электронного документа является формирование принимающей стороной расписки о получении электронных образов документов.
1.5. Для работы в Системе стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами ПФР. 

1.6. Настоящее Соглашение является безвозмездным.

2. ТЕХНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ
2.1. Страхователь использует программное обеспечение, приобретенное для сдачи по телекоммуникационным каналам связи отчетности для целей персонифицированного учета, или за свой счет приобретает, устанавливает и обеспечивает работоспособность программного обеспечения и средств криптографической защиты информации, необходимых для подключения к Системе.
2.2. Страхователь оплачивает средства связи и каналы связи, необходимые для работы в Системе.

2.3. Изготовление и сертификацию ключей шифрования и УКЭП для Страхователя осуществляет аккредитованный удостоверяющий центр. Список центров размещен на сайте Минкомсвязи России: http://minsvyaz.ru/ru/activity/govservices/certification_authority/.
3. ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБМЕНА ЭЛЕКТРОННЫМИ ДОКУМЕНТАМИ
3.1. Каждая сторона имеет право передавать в электронной форме другой стороне и получать от другой стороны электронные документы, обеспечивающие функционирование Системы.

3.2. Информационный обмен Стороны осуществляют в соответствии с «Технологией обмена документами по телекоммуникационным каналам связи в системе электронного документооборота Пенсионного фонда Российской Федерации» и «Регламентом обмена документами по телекоммуникационным каналам связи в системе электронного документооборота Пенсионного фонда Российской Федерации», утвержденных распоряжением Правления Пенсионного фонда Российской Федерации от 11.10.2007 № 190р «О внедрении защищенного электронного документооборота в целях реализации законодательства Российской Федерации об обязательном пенсионном страховании», размещенных на сайте ПФР.

3.3. В случаях, если владельцем сертификата ключа Страхователя является не руководитель, то своим приказом о наделении правом подписи предоставляемых документов руководитель назначает уполномоченного представителя, о чем извещает Управление ПФР, предоставив копию приказа. 

3.4. Страхователь назначает специалиста ответственного за предоставление в Управление ПФР электронных образов документов.
Порядок предоставления страхователем документов, необходимых в целях проведения заблаговременной работы:

3.5. Ежегодно до конца декабря каждого года представляет в Управление ПФР список лиц, выходящих на страховую пенсию в ближайшие 12 (двенадцать) месяцев, и списки работников, имеющих право на досрочное пенсионное обеспечение (при наличии) (приложение 2). На новых работников данная информация предоставляется по мере поступления на работу, но не чаще чем один раз в три месяца.
3.6. За 12 (двенадцать) месяцев, но не позднее, чем за 9 (девять) месяцев до возникновения у работника права на страховую пенсию: 

· проводит анкетирование работников (приложение 3), осуществляет последующую передачу анкет в Управление ПФР вместе с пакетом электронных образов документов;
· сканирует документы, необходимые Управлению ПФР для проведения заблаговременной работы (приложение 4). Документы сканируются в расширении 300 точек на дюйм (300 dpi), в цветном изображении в формате JPEG. Каждый документ должен быть отсканирован отдельно. Многостраничные документы сохраняются в одном файле. 
Перечень обязательных документов, необходимых в целях проведения заблаговременной работы:
- удостоверяющие личность работника, возраст, место жительства и принадлежность к гражданству (паспорт, страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС));

- подтверждающих периоды работы и (или) иной деятельности работника, в том числе на соответствующих видах работ (например, трудовая книжка, военный билет, справка о подтверждении периодов работы, дающих право на досрочное пенсионное обеспечение);

· формирует пакет документов  с именем МакетПД_кодУПФР_Рег№Страхователя_СНИЛС, где код УПФР - это код Управления ПФР по месту жительства гражданина. Пакет документов вместе с реестром (приложение 5) направляет по телекоммуникационным каналам связи; 
· получает расписку о получении электронных образов документов;
· при необходимости предоставления дополнительных документов в срок до двух месяцев после получения разъяснения Управления ПФР направляет электронные образы дополнительных документов.

3.7. Сообщает в Управление ПФР о факте увольнения работника (смерти), включенного в список лиц, выходящих на пенсию по истечению следующего месяца, за свершившимся фактом. 
Порядок предоставления страхователем документов, необходимых для назначения пенсии.

3.8. Электронные образы заявления о назначении пенсии и иные документы, необходимые для назначения пенсии, которые не были представлены в рамках проведения заблаговременной работы (приложение 4) направляются только при наличии письменного согласия работника на обработку его персональных данных. Ответственность за получение указанного согласия возлагается на Страхователя
. 

При этом с заявлением и иными документами, необходимыми для назначения пенсии, направляется письменное согласие
 работника на предоставление его заявления Страхователем (приложение  6), а также документ, подтверждающий, что работник состоит в трудовых отношениях со Страхователем. 
3.9. Заявление (приложение 7) и иные документы, необходимые для назначения пенсии, представляются не ранее 1 (одного) месяца до достижения работником возраста, дающего право на пенсию, и не позднее 1 (одного) дня до возникновения у работника такого права.

3.10. Страхователь несет ответственность за наличие оснований для направления заявления о назначении пенсии и обеспечивает надлежащее хранение заявлений работников о согласии на передачу указанных документов в Управление ПФР.

Порядок работы Управления ПФР:

3.5.1. Проверяет поступление от Страхователя списка работников, выходящих на страховую пенсию в ближайшие 12 (двенадцать) месяцев. При отсутствии списка направляет с использованием программного комплекса «Бесконтактный прием информации» (далее - ПК БПИ) напоминание. 
3.5.2. Получает пакеты электронных образов документов, работающих граждан, направляет Страхователю расписку (приложение 8), подтверждающую получение электронных пакетов. В случае поступления неполного пакета документов уведомляет Страхователя о необходимости предоставления недостающих документов. 

3.5.3. Проверяет поступление документов по спискам лиц, выходящих на пенсию, полученным от Страхователя. В случае отсутствия документов направляет с использованием ПК БПИ в адрес Страхователя напоминание. Напоминание направляется не позднее 9 (девяти) месяцев до наступления права застрахованного лица на страховую пенсию.
3.5.4. Осуществляет оценку поступивших электронных документов, при необходимости направляет запрос Страхователю дополнительных документов. 

3.5.5. Информирует Страхователя о необходимости уведомления застрахованного лица по вопросу невключения определенных периодов работы в страховой стаж для исчисления размера пенсии путем направления ему формы уведомления (приложение 9) по средствам ПК БПИ.
3.5.6. Регистрирует обращение в программно-техническом комплексе «Клиентская служба ПФР» (далее – ПТК КС).
3.5.7. Формирует макет ЭВД путем загрузки в ПТК КС электронных образов документов, необходимых для назначения пенсии, проведения заблаговременной работы.
3.5.8. При поступлении заявления и иных документов, необходимых для назначения пенсии, которые не были направлены при проведении заблаговременной работы, регистрирует заявление о назначении пенсии в ПТК КС в день его поступления в Управление ПФР.

3.5.9.  Направляет Страхователю уведомление о факте и дате приема заявления для последующей передачи заявителю. По желанию работника такое уведомление может быть направлено способом, указанным в пункте 7 заявления о назначении пенсии – на адрес электронной почты заявителя. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Страхователь принимает на себя следующие права и обязанности:
- обеспечить функционирование всего необходимого оборудования со стороны Страхователя, необходимого для обмена электронными документами с Управлением ПФР;

- в целях обеспечения безопасности обработки и конфиденциальности информации Страхователь должен:

- соблюдать требования эксплуатационной документации на средства криптографической защиты информации;

- при обнаружении вредоносного кода в электронном документе, поступившем от Страхователя, прием блокируется с выдачей извещения об этом Страхователю;

- не допускать появления в компьютерной среде, где функционирует Система, компьютерных вирусов и программ, направленных на ее разрушение;
- прекращать использование скомпрометированного ключа шифрования и УКЭП и немедленно информировать Управление ПФР и свой УЦ, с которым заключен договор об оказании услуг, о факте компрометации ключа;

- не уничтожать и (или) не модифицировать архивы сертификатов открытых ключей электронной подписи, электронных документов (в том числе электронные квитанции);

- осуществлять передачу электронных документов с конфиденциальной информацией только в зашифрованном виде;

- получать согласие физического лица в письменной форме на обработку его персональных данных;
- требовать от Управления ПФР предоставления исчерпывающих разъяснений при возникновении затруднений по исполнению обязанностей данного Соглашения;

- получать у Управления ПФР необходимую информацию об изменениях пенсионного  законодательства;

- представлять дополнительные юридически значимые документы работников. 

4.2. Управление ПФР принимает на себя следующие права и обязанности:

- обеспечить функционирование всего необходимого оборудования со стороны Управления ПФР, необходимого для обмена электронными документами с Страхователем;

- при изменении требований к передаваемым электронным документам Управление ПФР обязуется известить Страхователя об этих изменениях в установленные законами Российской Федерации сроки;
- своевременно доводить информацию об изменениях в пенсионном законодательстве, касающихся оформления необходимых документов;
- проводить обучающие семинары, стажировки представителей Страхователя; 

- в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации Управление ПФР имеет право в одностороннем порядке изменять формы и перечень передаваемых документов.
4.3. В случае невозможности исполнения обязательств по настоящему Соглашению стороны немедленно извещают друг друга о приостановлении обязательств.

4.4. При возникновении споров, связанных с принятием или непринятием и (или) с исполнением или неисполнением электронного документа, стороны обязаны соблюдать порядок согласования разногласий в соответствии с Порядком обмена электронными документами в СЭД ПФР по телекоммуникационным каналам связи.

5. ответственность сторон

5.1. Стороны несут ответственность за использование информации в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Страхователь несет ответственность за сохранность программного обеспечения системы, архивов сертификатов открытых ключей электронной подписи и электронных документов, размещенных на своих компьютерах.

5.3. Управление ПФР не несет ответственности за ущерб, возникший вследствие несоблюдения Страхователем требований при представлении сведений о застрахованных лицах в Пенсионный фонд Российской Федерации по телекоммуникационным каналам связи в части несвоевременного уведомления о компрометации ключей УКЭП Страхователю.

5.4. Если одна из сторон предъявляет другой стороне претензии по электронному документу, при наличии подтверждения другой стороной факта получения такого документа, а другая сторона не может представить спорный электронный документ, виновной признается сторона, не представившая спорный документ.

5.5. Стороны обязаны обеспечить безопасность хранения электронных носителей и защиту от несанкционированного доступа третьих лиц, соблюдение прав доступа к информации в случае передачи и хранения ее на электронных носителях в соответствии с действующим законодательством.

5.6. Страхователь несет ответственность за достоверность представляемой информации в порядке, установленном в ст. 28 Федерального закона от 28.12.2013                    № 400-ФЗ «О страховых пенсиях».

5.7. Взаимодействующая с ПФР сторона в соответствии с «Инструкцией об организации и обеспечении безопасности хранения, обработки и передачи по каналам связи с использованием средств криптографической защиты информации с ограниченным доступом, не содержащей сведений, составляющих государственную тайну», утвержденной Приказом ФАПСИ от 13.06.2001 № 152, выполняет в рамках данного соглашения указания координирующего органа криптографической защиты - Отделения ПФР по Хабаровскому краю по обеспечению безопасности информационного взаимодействия с использованием СКЗИ.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ
6.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания сторонами и заключается на неопределенный срок.
6.2. В случае нарушения одной из сторон обязательств, предусмотренных настоящим Соглашением, другая сторона вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящее Соглашение, уведомив об этом в письменном виде другую сторону в течение 30 (тридцати) календарных дней.

6.3. В случае намерения одной из Сторон расторгнуть Соглашение в одностороннем порядке, необходимо уведомить об этом другую Сторону не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней.

7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
7.1. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, каждая из которых имеет одинаковую юридическую силу.

8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
	СТРАХОВАТЕЛЬ
	УПРАВЛЕНИЕ ПФР 

	Юридический адрес: 
	Юридический адрес: 

	Фактический адрес:
	Фактический адрес:

	Телефон
	Телефон

	ИНН 

КПП

р/с

РКЦ

БИК
	ИНН 

КПП

р/с

РКЦ

БИК

	Должность руководителя

Подпись _____________ ________________
                                                                       (расшифровка подписи)

М.П.
	Должность руководителя

Подпись ______________  ______________________

                                                                        (расшифровка подписи)

М.П.


� В соответствии с частью 3 статьи 21 Федерального закона от 28.12.2013 № 400-ФЗ «О страховых пенсиях»


� В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»


� В настоящем соглашении под согласием понимается письменное уполномочие работника на предоставление его интересов другим лицом перед третьими лицами (в Управлении ПФР). При этом в документе должны быть указаны сведения о доверителе и доверенном лице, в том числе со ссылкой на документы, удостоверяющие личность (паспортные данные, адрес проживания и т.д.), дате совершения доверенности, предоставляемые полномочия и срок действия доверенности.





