Вопрос: Как можно подать заявление об обеспечении ТСР?

Ответ: заявление может быть представлено Вами (Вашим представителем):

а) на личном приеме в клиентских службах Отделения Социального Фонда по месту жительства;

б) по почте;

в) в электронной форме через Единый портал государственных услуг в сети «Интернет»;

г) через многофункциональные центры;

д) через личный кабинет получателя услуг на официальном сайте Фонда путем заполнения специальной формы.

луг.
Обращаем внимание, что заявление может быть подано по месту прописки, либо по месту регистрации, либо по месту фактического нахождения.
Вопрос: в какой срок и в каком размере выплачивается компенсация за самостоятельное приобретение ТСР?
Ответ: максимальный срок на выплату компенсации 60 дней с даты поступления заявления. Размер компенсации определяется по цене последнего исполненного контракта на поставку ТСР,  приобретенного инвалидом. 

Вопрос: как можно  узнать размер компенсации за приобретение ТСР?

Ответ: Размер компенсации можно узнать на сайте https://sfr.gov.ru/branches/komi/ в разделе «Гражданам, признанным инвалидами».
Вопрос: Какие документы нужны для выплаты компенсации за самостоятельное приобретение ТСР?

Ответ: Необходимо предоставить документы, подтверждающие оплату  приобретенного ТСР (кассовый чек или бланк строгой отчетности).

Вопрос: У меня сломался слуховой аппарат, полученный через Фон, что делать?

Ответ: Вам необходимо обратиться в Фонд с заявлением о проведении медико-технической экспертизы с целью определения нуждаемости в ремонте или досрочной замены. С учетом износа и стоимости ремонта комиссией Фонда будет установлено, нужен Вам ремонт или слуховой аппарат необходимо заменить. Нельзя производить ремонт или приобретать новое ТСР до проведения медико-технической экспертизы!!
Вопрос: моему ребенку нужно обеспечение креслом-коляской прогулочной модели «Bingo Evolution»!Прошу провести индивидуальную закупку

Ответ: В соответствии с п. 1 статьи 33 Федерального  закона от 05.04.2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» Региональное отделение Фонда при описании в документации о закупке кресел-колясок должно руководствоваться следующими правилами: в описании объекта закупки указываются функциональные, технические и качественные характеристики, эксплуатационные характеристики кресел-колясок. В описание кресел-колясок не должны включаться требования или указания в отношении характеристик объекта закупки в случае, если включение таких требований или указаний (указание конкретной модели кресла-коляски) влекут за собой ограничение количества участников закупки, за которое к Региональному отделению Фонда могут быть применены штрафные санкции в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Обеспечение будет производится только согласно рекомендациям ИПРА.
Вопрос: В рамках контракта мне была предложена кресло-коляска, которая подходит по рекомендациям ИПРА, но не подходит конкретно мне (по цвету, модели и т.п.)!

Ответ: ИПРА не может содержать указание в обеспечении ТСР конкретной модели, цвете ТСР и т.п. В случае отказа от получения ТСР, рекомендованного ИПРА, в соответствии с действующими правилами № 240 Вы будете сняты с учета на обеспечение ТСР. Самостоятельно Вы можете приобрести ТСР любой модели, цвета и т.п.
Вопрос: В настоящее время я отбываю наказание в местах лишения свободы. Нуждаюсь в обеспечении ТСР, как мне их получить?

Ответ: финансовое обеспечение расходных обязательств Российской Федерации, связанных с обеспечением инвалидов и ветеранов техническими средствами осуществляется за счет средств,  предоставляемых в установленном порядке из федерального бюджета бюджету Фонда социального страхования Российской Федерации, а в отношении инвалидов из числа лиц, осужденных к лишению свободы и отбывающих наказание в исправительных учреждениях, за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, предусмотренных на обеспечение выполнения функций исправительных учреждений и органов, исполняющих наказания. 
Следовательно, за обеспечением ТСР Вам нужно обращаться в исправительную колонию УФСИН по месту нахождения.

Вопрос: Как я могу получить электронный сертификат для приобретения ТСР?
Ответ: Вам следует подать заявление на обеспечение ТСР с использованием электронного сертификата. Заявление может быть подано: 

а) на личном приеме в клиентских службах Отделения Пенсионного Фонда по месту жительства;

б) по почте;

в) в электронной форме через Единый портал государственных услуг в сети «Интернет»;

г) через многофункциональные центры;

д) через личный кабинет получателя услуг на официальном сайте Фонда путем заполнения специальной формы.

луг.
Обращаем внимание, что заявление может быть подано по месту прописки, либо по месту регистрации, либо по месту фактического нахождения.

Фонд в течение 5 рабочих дней рассматривает его и принимает решение о возможности обеспечения Вас ТСР с использованием электронного сертификата. Если у Вас есть рекомендации в ТСР в ИПРА, Вы им не обеспечены ранее, то Региональное отделение принимает решение о выдаче электронного сертификата.
Для ознакомления с каталогом товаров и услуг, доступных для обеспечения с помощью электронного сертификата, можно воспользоваться следующей ссылкой: https://ktsr.fss.ru. Для расчета суммы компенсации (электронного сертификата): https://ktsr.fss.ru/ru-RU/service/compensation. Ознакомиться с перечнем торгово-сервисных предприятий, принимающих электронный сертификат: https://esnsi.gosuslugi.ru/classifiers/5759/data.

Воспользоваться электронным сертификатом можно также при покупке технических средств реабилитации, имеющих метку «Сертификат ФСС», в интернет магазине «OZON.RU».
Вопрос: А в Республике Коми есть  торгово-сервисные предприятия, в которых можно прибрести ТСР с использованием электронного сертификата?

Ответ: В Республике Коми при покупке некоторых видов технических средств реабилитации Вы можете воспользоваться электронным сертификатом в торгово-сервисных предприятиях:
 - филиал «Сыктывкарский» АО Московское ПРОП, находящегося по адресу: г. Сыктывкар, ул. Пушкина, д. 118. Телефон (8212) 21-12-94;

 - ООО «Радуга звуков», находящегося по адресу: г. Сыктывкар ул. Советская, д. 10. Телефон (8212) 24-50-75;

 - ООО «Комислух» (ИП Кочкин), находящегося по адресу: г. Сыктывкар, ул. Куратова, д. 83, оф 107. Телефон (8212) 57-24-70;

- ООО "НИКАМЕД",  находящегося по адресу: г. Сыктывкар, ул. Коммунистическая, д. 53. Телефон 8(800)3333112. 

Вопрос: мне оформлен электронный сертификат на приобретение 270 шт подгузников на сумму 12042 руб. Могу ли я приобрести на эту сумму не 270 шт по цене 44 руб. 60 коп. за штуку, а 150 шт подгузников по цене 80 руб. за штуку на сумму 12 000 руб.?

Ответ: Вы можете приобрести 150 шт подгузников. Однако, с электронного сертификата спишется сумма: 150х44,60=6690 руб. А разница (12000-6690=5310 руб.) спишется с Вашей карты.


