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ПРОТОКОЛ

заседания Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению 
и урегулированию конфликта интересов
Отделение Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации по Республике Крым
от  01.10.2025г.



















 
                                          № 12
	Присутствуют: члены комиссии
	
	


Повестка дня

заседания Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению 
и урегулированию конфликта интересов
1. О принятии решения о голосовании Комиссией по соблюдению требований 
к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов ОСФР по Республике Крым (далее – Комиссия).
На заседании присутствуют 9 (девять) членов Комиссии. Кворум для проведения заседания Комиссии имеется. В соответствии с п. 11 Положения о Комиссиях территориальных органов СФР по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов, утвержденного приказом СФР от 28.07.2023 № 1457, заседание Комиссии правомочно. Состав Комиссии сформирован таким образом, чтобы исключить возможность возникновения конфликта интересов, который мог бы повлиять 
на принимаемые Комиссией решения.
2. Об оглашении решения Управляющего ОСФР по Республике Крым по протоколу заседания комиссии от 22.09.2025 № 11.
3. О рассмотрении уведомлений работников ОСФР по Республике Крым 
о возможном возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов 
в соответствии с пп. «д» п.13 Положения о Комиссии.

По первому вопросу:

СЛУШАЛИ: 
Председателя комиссии
Докладчик предложил определить порядок принятия Комиссией решений 
по рассматриваемым вопросам путем тайного голосования присутствующих на заседании членов Комиссии.
РЕШИЛИ: принимать решения по рассматриваемым вопросам путем тайного голосования.

ГОЛОСОВАЛИ: «за» - 9 чел.; «против» - нет; «воздержались» - нет. 
Члены Комиссии и лица, участвующие в заседании, предупреждены о неразглашении сведений, ставших им известными в ходе заседания.
По второму вопросу:


СЛУШАЛИ: заместителя председателя комиссии

Докладчик огласила решение Управляющего ОСФР по Республике Крым 
по протоколу заседания Комиссии от 22.09.2025 № 11.
РЕШИЛИ: информацию принять к сведению.
По третьему вопросу:

СЛУШАЛИ: заместителя председателя комиссии 
           Докладчик сообщила, что на имя управляющего ОСФР по Республике Крым поступила служебная записка от кандидата на должность специалист-эксперт отдела дистанционного обслуживания клиентов управления по обеспечению деятельности Единый контакт-центр ОСФР по Республики Крым  работника о возможном возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов в связи с тем, что заместителем руководителя клиентской службы (на правах отдела) в Бахчисарайском районе управления организации работы клиентских служб ОСФР по Республики Крым работает близкий родственник.
   Согласно должностной инструкции в обязанности работника входит:

- обслуживание запросов обратившихся граждан по вопросам предоставления мер социальной защиты, социальных услуг в рамках социального обслуживания и государственной социальной помощи, а также иных социальных гарантий и выплат;

- предоставление полной достоверной информации о мерах социальной защиты, способах их получения путем консультирования граждан, обратившихся по телефону; 

- консультирование граждан, обратившихся через сайт или информационные ресурсы участников ЕКЦ, и предоставление информации в виде текстовых сообщений в режиме реального времени;

- выполнение отдельных поручений начальника Отдела (замещающих его лиц) по вопросам, входящим в компетенцию Отдела;

- информирование начальника Отдела о нештатных ситуациях. 

Согласно должностной инструкции в обязанности работника входит:

-соблюдение требований Административных регламентов, других нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление государственных услуг СФР и иных услуг (выплат), относящихся к компетенции СФР, а также локальных актов ОСФР по Республике Крым:

- при приеме граждан, застрахованных лиц, организаций и страхователей;

- при приеме, регистрации и обработке заявлений и документов, предоставленных гражданами и застрахованными лицами, в том числе посредством электронных сервисов и через МФЦ;

- при выдаче гражданам и застрахованным лицам справок, содержащих сведения из информационных ресурсов СФР, свидетельств пенсионера, уведомлений о приеме документов.
- организация приема граждан, застрахованных лиц, организаций, страхователей по вопросам пенсионного и социального обеспечения, а также по другим вопросам, относящимся к компетенции СФР, в том числе:

- по предварительной записи и в порядке «живой» очереди;

- приема жителей малых населенных пунктов с помощью передвижной (мобильной) клиентской службы на специализированном транспорте ОСФР по Республике Крым;

- осуществления выездных приемов к гражданам с ограниченными возможностями.

- взаимодействие с МФЦ на основании заключенных ОСФР по Республике Крым соглашений;
- внесение сведений в информационные подсистемы, компоненты, модули АИС ПФР в пределах компетенции клиентской службы, возложенной настоящей должностной инструкцией, положением о КС.

- формирование макетов выплатных дел в электронном виде и на бумажных носителях, дополнение ранее созданных электронных выплатных дел граждан;
- направление запросов выплатных (пенсионных) дел граждан, направление выплатных дел по запросам, поступившим из других СФР, запросов социально-пенсионного характера при обращениях граждан за государственной услугой по установлению пенсии, а также при оказании содействия гражданам в истребовании документов, подтверждающих стаж и заработную плату, при проведении опроса свидетелей для установления периодов работы по свидетельским показаниям;
- регистрация, подтверждение, удаление, восстановление доступа к учетной записи пользователя в Единой системе идентификации и аутентификации;
- информирование заявителей о возможности участия в проведении оценки гражданами качества предоставления государственных услуг СФР;
- подготовка ответов на обращения граждан, застрахованных лиц и организаций в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» в соответствии с возложенными на КС полномочиями, информации на Требования органов Прокуратуры РФ;
- прием, регистрация входящей и исходящей корреспонденции в СЭД сотрудников, осуществляющих свою деятельность в административно-территориальном центре по юридическому адресу клиентской службы, в том числе поступившей посредством деловой почты Vip-Net;
- получение, доставка почтовой корреспонденции, деловых бумаг, пакетов, писем и прочих документов, образующихся в процессе деятельности сотрудников, осуществляющих свою деятельность в административно-территориальном центре по юридическому адресу клиентской службы, на ФГУП «Почта Крыма» и в другие предприятия, учреждения, организации по месту нахождения клиентской службы, а также их упаковка и оформление;
- учет рабочего времени сотрудников, осуществляющих свою деятельность в административно-территориальном центре по юридическому адресу клиентской службы;
- прием, обеспечение, учет перемещения материальных ценностей между сотрудниками, осуществляющими свою деятельность в административно-территориальном центре по юридическому адресу клиентской службы;
- осуществляет прием ветеранов и инвалидов Великой Отечественной войны без предварительной записи, вне очереди;
- осуществляет иные функции, возложенные на КС Положением о КС, в порядке, установленном локальными актами ОСФР по Республике Крым, а также иные устные и письменные поручения руководителя КС.
1. РЕШИЛИ: На основании вышеизложенного, считаем, что возможность возникновения личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов,  отсутствует.

 В соответствии с подпунктом «д» пункта 13 Положения о Комиссии признать, что при исполнении работниками должностных обязанностей конфликт интересов отсутствует.

2.
Предупредить работников о персональной ответственности за несоблюдение антикоррупционного законодательства, об исключении любой возможности соприкосновения личных интересов в профессиональной деятельности.

ГОЛОСОВАЛИ: «за» - 9 чел.; «против» - нет; «воздержались» - нет;
	
	
	

	
	
	


