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ДОРОГИЕ ДРУЗЬЯ!

Перед вами первый отчет нового учреждения – Отделения 
Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации по Республике Саха (Якутия) об итогах и деятель-
ности за 2022 год двух государственных внебюджетных фон-
дов пенсионного и социального страхования, имеющих более 
чем тридцатилетний путь служения гражданам по обеспече-
нию их социальных гарантий.

Впечатляет общий объем расходов за 2022 год обоих фон-
дов по всем направлениям деятельности: Отделения Пенсион-
ного фонда России по Республике Саха (Якутия) – 98,8 млрд. 
рублей, Регионального отделения Фонда социального стра-
хования России по Республике Саха (Якутия) – 14,7 млрд. ру-
блей. 

Современные социально-экономические условия диктуют 
новые преобразования и трансформацию всей социальной 
сферы, в том числе системы пенсионного и социального стра-
хования. Тому подтверждение объединение в 2023 году двух 
Фондов в крупнейшую систему оказания социальных услуг. 
Это шаг по дальнейшему упрощению взаимодействия граж-
дан, государства и бизнеса. 

В рамках реализации концепции цифровой трансформа-
ции социальной сферы до 2025 года и федерального проекта 
«Социальное казначейство» планируется создать адресную 
систему поддержки граждан, при которой необходимую по-
мощь получают те, кто действительно нуждается – быстро 
и необременительно.

Важным направлением деятельности является вывод более 
50 новых сервисов Фонда на единый портал государственных 
услуг с помощью конструктора. Обновился стандарт клиент-
ского сервиса с учетом цифровой трансформации социальной 
сферы.

Клиентские службы призваны обеспечивать полное предо-
ставление госуслуг по принципу «одного окна». Отдельные 
услуги Фонда уже предоставляются в проактивном формате. 
Беззаявительно оформляется материнский (семейный) капи-
тал, назначаются ежемесячная денежная выплата, пенсия по 

info@14.sfr.gov.ru
Приемная:
8 (4112) 315-900
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инвалидности. С 1 января 2022 года начисление и выплата Фондом 
социального страхования пособий по временной нетрудоспособно-
сти и в связи с рождением ребенка работающим гражданам произ-
водится напрямую в проактивном режиме. Использование этих ме-
ханизмов позволяет упростить взаимодействие граждан с государ-
ством. В будущем этот формат будет расширен. 

Сегодня во всех 35 объединённых клиентских службах СФР в рай-
онах и в городе Якутске граждане могут получать консультации по 
всем предоставляемым услугам и сервисам Отделения Социального 
фонда России по Республике Саха (Якутия). 

С 2022 года на территории республики реализуется новый пла-
тежный инструмент для покупки технических средств реабилита-
ции, рекомендованных индивидуальной программой реабилитации 
лицам с инвалидностью – электронный сертификат, использование 
которого дополняет ранее существовавшие способы получения ТСР.

Нововведением 2023 года стало Единое пособие нуждающимся 
семьям с детьми в возрасте от нуля до 17 лет и беременным женщи-
нам. Эта мера поддержки объединила разные виды выплат и расши-
рила категории получателей. Таким образом, выстроилась целост-
ная система поддержки семей, начиная с беременности и до дости-
жения ребенком 17 лет. 

В 2023 году Отделение СФР по Республике Саха (Якутия) вклю-
чено в реализацию пилотного проекта по проведению профилак-
тики профессиональных заболеваний работников в отдельных ви-
дах экономической деятельности. В проекте участвуют 4 крупных 
страхователя-работодателя из сферы добычи полезных ископаемых 
и авиационной отрасли. 

В 2023 году мы встраиваемся в новую систему исполнения про-
фессиональных задач, поставленных перед нами государством, и 
направленных на повышение качества жизни и благосостояния жи-
телей Республики Саха (Якутия).

М.Е. Герман, Управляющий
Отделением Социального фонда России

по Республике Саха (Якутия)
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
РЕГИОНАЛЬНОГО ОТДЕЛЕНИЯ 

ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО 
СТРАХОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ ПО РЕСПУБЛИКЕ 

САХА (ЯКУТИЯ)
за 2022 г.
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ДОХОДЫ ПО ОБЯЗАТЕЛЬНОМУ СОЦИАЛЬНОМУ СТРАХОВАНИЮ (млн. руб.)

РАСХОДЫ ПО ОБЯЗАТЕЛЬНОМУ СОЦИАЛЬНОМУ СТРАХОВАНИЮ (млн. руб.)

МЕЖБЮДЖЕТНЫЕ ТРАНСФЕРТЫ НА ВЫПОЛНЕНИЕ АГЕНТСКИХ ФУНКЦИЙ (млн. руб.)

Всего доходов по ОСС
6 646,4  

млн. руб.

Всего доходов по ОСС
8 520,9  

млн. руб.

Всего доходов по ОСС
9 677,2  

млн. руб.

2 095,6
31,5%

2 556,7
30%

3 339,3
34,5%

4 550,8
68,5%

5 964,2
70%

6 337,9
65,5%

2020 г. 2021 г. 2022 г.

Всего расходов по ОСС
10 917,1  
млн. руб.

Всего расходов по ОСС
11 347,8  
млн. руб.

Всего расходов по ОСС
11 029,4  
млн. руб.

2020 г. 2021 г. 2022 г.

1 956,9
17,9%

2 107,8
18,6%

2 345,9
21,3%

8 960,2
82,1%

9 240,0
81,4%

8 683,5
78,7%

  Доходы по обязательному социальному страхованию на случай 
временной нетрудоспособности и в связи с материнством

  Доходы по обязательному социальному страхованию от несчастных 
случаев на производстве и профессиональных заболеваний

  Расходы по обязательному социальному страхованию на случай 
временной нетрудоспособности и в связи с материнством

  Расходы по обязательному социальному страхованию от несчастных 
случаев на производстве и профессиональных заболеваний

Всего расходов
1 644,9  

млн. руб.

Всего расходов
6 167,0  

млн. руб.

Всего расходов
3 660,8  

млн. руб.

2020 г. 2021 г. 2022 г.

115,5
7%

109,7
1,8%

104,0
2,8%

1 529,4
93%

6 057,3
98,2%

3 556,8
97,2%

 Средства федерального бюджета Средства Фонда обязательного медицинского страхования
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В Республике Саха (Якутия) по состоянию на 01 января 2023 года свыше 300 тысяч застрахованных 
граждан, работающих по трудовому договору, из них свыше 150 тысяч застрахованных граждан, по-
лучающих выплаты пособия по обязательному социальному страхованию, в том числе свыше 12 тысяч 
получателей пособия по уходу за ребенком до 1,5 лет. 

В связи с изменениями в федеральном законодательстве с 1 января 2022 года листки нетрудо-
способности формируются медицинскими организациями исключительно в электронном виде, на бу-
мажном носителе выдаются листки нетрудоспособности медицинскими организациями, гражданам, 
относящимся к особой категории.

В 2022 году государственными медицинскими организациями оформлено 356 602 ЭЛН, ведомствен-
ными – 5959 ЭЛН и частными медицинскими организациями – 8255 ЭЛН.

В 2022 году на оплату медицинским организациям услуг по медицинской помощи, оказанной жен-
щинам в период беременности, и медицинской помощи, оказанной женщинам и новорожденным в пе-
риод родов и в послеродовой период, а также по проведению профилактических медицинских осмо-
тров ребенка в течение первого года жизни было выделено ассигнований на сумму 134 764,00 тыс. 
руб., что на 10,5 % больше, чем в 2021 году. 

При сравнении данных показателей за 2022 год и за аналогичный период 2021 года наблюдается 
уменьшение сумм предъявления к оплате медицинских услуг по родовым сертификатам медицинским 
организациям.

Одним из влияющих факторов является снижение уровня рождаемости по республике, а также 
слабая подготовленность по формированию электронных родовых сертификатов сотрудниками меди-
цинских организаций.

С 1 января 2022 года схему начисления и выплаты Фондом социального страхования пособий в по-
рядке прямых выплат дополнил механизм «проактивных» выплат. 

Если ранее Фонд выплачивал пособия обязательного социального страхования напрямую получа-
телям, то с 2022 года пособия оформляются, и выплачиваются в беззаявительном порядке.

У работодателей же появилась новая обязанность – своевременно, точно и в полном объёме пере-
давать в Фонд необходимые для начисления пособий сведения через сервис социального электронно-
го документооборота.

Региональным отделением в 2022 году назначено через систему «Прямые выплаты» 537 492 по-
собий на общую сумму 11 340 729,16 тыс. руб. 

Из них назначено 529 747 первичных выплат на общую сумму 11 165 970,39 тыс. рублей. Коли-
чество повторных выплат (перерасчетов) составило 9581 пособий на общую сумму 194 784,57 тыс. 
рублей. 

В соответствии с постановлениями Правительства Российской Федерации от 30.10.2020 N1762 и от 
18.11.2020 N1859 медицинским работникам и работникам организаций социального обслуживания, 
оказывающим помощь гражданам, у которых выявлена новая коронавирусная инфекция, Фондом про-
изводились специальные социальные выплаты до 15 июля 2022 года. 

Всего за период действия постановлений с 2020 по 2022 год было выплачено 17 403 выплаты соци-
альным работникам на сумму 731 126,04 тыс.руб., 194 114 выплат медицинским работникам на сумму 
8 180 723,94 тыс. руб. 

С апреля 2021 года началась реализация постановления Правительства РФ от 13 марта 2021 года 
№ 362 «О государственной поддержке в 2021 году юридических лиц и индивидуальных предпринима-
телей при трудоустройстве безработных граждан». Целью предоставления субсидии является частич-
ная компенсация затрат работодателя, подавшего заявление о подборе работников и трудоустроив-
шего безработного гражданина на выплату заработной платы работникам из числа трудоустроенных 
граждан.

В 2022 году были внесены изменения в федеральное законодательство в части расширения кате-
гории безработных граждан, которых работодатель в соответствии с данным постановлением может 
трудоустроить. 

В 2022 году в республике было трудоустроено 111 человек, субсидия перечислена на всех трудо-
устроенных, сумма субсидии составила 5 057 898,57 рублей.
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ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ 
ОТ НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ НА ПРОИЗВОДСТВЕ 

И ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ

По состоянию на 01.01.2023 в Региональном отделении зарегистрировано 25 290 страхователей
по обязательному социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и профессио-
нальных заболеваний. Численность застрахованных составляет 319,0 тыс. чел.

Около 17,5 % застрахованных работают в условиях с вредными и (или) опасными производствен-
ными факторами

КОЛИЧЕСТВО СТРАХОВЫХ СЛУЧАЕВ, ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ 
В РЕГИОНАЛЬНОМ ОТДЕЛЕНИИ

319,0
тыс. чел. 

застрахованных

55,7 тыс. чел. 
работающих , 

занятых во 
вредных 

условиях труда

Подвержены 
профессиональному 

риску

220 246
224 221 236

60
45 48

70
59

16 21 12
21 16

143

186

142 133

190

2018 2019 2020 2021 2022

Легкие

Тяжелые

Смертельные

Профзаболевание
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ОСНОВНЫЕ ПРИЧИНЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ТРАВМАТИЗМА 

152Прочие причины, 
квалифицированные по 

материалам расследования 
несчастных случаев

Неудовлетворительная 
организация производства 

работ

Нарушение правил дорожного 
движения

Неудовлетворительное 
техническое состояние зданий, 

сооружений, территории

Нарушение работником 
трудового распорядка 

и дисциплины труда

Нарушение требований 
безопасности при эксплуатации 

транспортных средств

Неудовлетворительное 
содержание и недостатки  

в организации рабочих мест

Нарушение технологического 
процесса

Конструктивные недостатки 
и недостаточная надежность 

машин, механизмов, 
оборудования

Другие причины

 2020    2021   2022

166
187

46
53

36

14
29

22

12
12

8

14
10

5

8
9

2

6
7
8

14
7

14

8
7

5

15
13

17
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МЕДИЦИНСКАЯ, СОЦИАЛЬНАЯ И ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ
ПОСТРАДАВШИХ ОТ НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ НА ПРОИЗВОДСТВЕ 

И ПРОФЗАБОЛЕВАНИЙ

28 482,9

9 258,4

3 792,7

8 
533,4

8 641,0

19 397,3

16 590,9
343,2

Санаторное-курортное лечение 

Изготовление и ремонт протезов, 
протезно-ортопедических изделий, 
ортезов.

Технические средства реабилитации и 
их ремонт

Приобретение лекарственных 
препаратов для медицинского 
применения и медицинских изделий

Обеспечение транспортными 
средствами (автомобилями 
необходимой модификации)

Прочие расходы

Медицинская помощь застрахованного 
лица после произошедшего тяжелого 
несчастного случая

Посторонний специальный 
медицинский уход и посторонний 
бытовой уход

Всего израсходовано 
95 039,8 тыс.руб.

28 482,9

9 258,4

3 792,7

8 
533,4

8 641,0

19 397,3

16 590,9
343,2

Санаторное-курортное лечение 

Изготовление и ремонт протезов, 
протезно-ортопедических изделий, 
ортезов.

Технические средства реабилитации и 
их ремонт

Приобретение лекарственных 
препаратов для медицинского 
применения и медицинских изделий

Обеспечение транспортными 
средствами (автомобилями 
необходимой модификации)

Прочие расходы

Медицинская помощь застрахованного 
лица после произошедшего тяжелого 
несчастного случая

Посторонний специальный 
медицинский уход и посторонний 
бытовой уход

Всего израсходовано 
95 039,8 тыс.руб.

28 482,9

9 258,4

3 792,7

8 
533,4

8 641,0

19 397,3

16 590,9
343,2

Санаторное-курортное лечение 

Изготовление и ремонт протезов, 
протезно-ортопедических изделий, 
ортезов.

Технические средства реабилитации и 
их ремонт

Приобретение лекарственных 
препаратов для медицинского 
применения и медицинских изделий

Обеспечение транспортными 
средствами (автомобилями 
необходимой модификации)

Прочие расходы

Медицинская помощь застрахованного 
лица после произошедшего тяжелого 
несчастного случая

Посторонний специальный 
медицинский уход и посторонний 
бытовой уход

Всего израсходовано 
95 039,8 тыс.руб.

28 482,9

9 258,4

3 792,7

8 
533,4

8 641,0

19 397,3

16 590,9
343,2

Санаторное-курортное лечение 

Изготовление и ремонт протезов, 
протезно-ортопедических изделий, 
ортезов.

Технические средства реабилитации и 
их ремонт

Приобретение лекарственных 
препаратов для медицинского 
применения и медицинских изделий

Обеспечение транспортными 
средствами (автомобилями 
необходимой модификации)

Прочие расходы

Медицинская помощь застрахованного 
лица после произошедшего тяжелого 
несчастного случая

Посторонний специальный 
медицинский уход и посторонний 
бытовой уход

Всего израсходовано 
95 039,8 тыс.руб.

Всего 
израсходовано 
79 537,0

тыс.руб.

Всего 
израсходовано 
95 039,8

тыс.руб.

Всего 
израсходовано 
92 714,1

тыс.руб.

21 228,2

9 530,3

3 609,9

8 800,3
4 162,5

15 958,2

16 037,1

210,5

28 482,9

9 258,4

3 792,7

8 533,4
8 641,0

19 397,3

16 590,9

343,2

23 592,2

11 546,4

4 104,8

9 872,1
1 867,4

21 263,8

20 279,9

250,5

2020

2021

2022
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ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ НА 
ПРОИЗВОДСТВЕ И ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ

ФИНАНСОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРЕДУПРЕДИТЕЛЬНЫХ МЕР

Ежемесячные  
страховые выплаты  

(млн. руб)

Единовременные  
страховые выплаты  

(млн. руб)

Пособия по временной 
нетрудоспособности  

(млн. руб)

Количество начисленных 
ежемесячных страховых 

выплат

Количество начисленных 
единовременных страховых 

выплат

Количество оплаченных дней 
по пособиям по временной 

нетрудоспособности (тыс. дней)

1 385,2
1 478,3

1 656,2

25,0

38,8
32,8 58,3

66,3
74,6

44 234
53 255 50 128

211

199

233

24,2

27,9

25,9

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

635
532 521

293 264 253 281 253 233

306,9 305,9

275,2

295,9 295,3
280,2

331,2 328,6 327,7

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 количество поступивших заявлений

 количество приказов на разрешение

 количество страхователей, освоивших сумму

 Объем доведенных ассигнований

 Одобренная по приказам сумма

 Фактически освоенная сумма
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СТРУКТУРА ПРЕДУПРЕДИТЕЛЬНЫХ МЕР ПО СОКРАЩЕНИЮ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО 
ТРАВМАТИЗМА И ПРОФЗАБОЛЕВАНИЙ ПО СТАТЬЯМ РАСХОДОВ В 2022 Г.

(фактическая сумма 327 698,2 тыс. руб.)

Мероприятия Сумма в 2022 году 
( тыс. руб)

Справочно 
Сумма в 2021 году 

( тыс. руб)
Специальная оценка условий труда 5 678,4 9 991,8

Обучение 80,5 478,2

Средства индивидуальной защиты 193 301,2 158 650,0

Санаторно-курортное лечение 10 978,7 13 186,9

Периодические медицинские осмотры 34 016,4 23 195,5

Аптечки первой помощи 11,2 90,7

Алкотестеры 336,9 -

Приборы для безопасности 65 008,8 55 149,0

Санаторно-курортное лечение

лиц предпенсионного возраста 16 456,9 10 319,8

Антиковидные мероприятия, в т.ч. 1 634,8 9 181,9

Средства индивидуальной защиты (маски, перчатки) 1 061,5 2 743,6

Антисептики 276,4 806,4

Рециркуляторы 201,1 1 299,6

Термометры б/к 95,8 221,1

Лаборат. исслед. (ИФА, ПЦР) - 4 111,2

 Специальная оценка условий труда

 Средства индивидуальной защиты

 Периодические медицинские осмотры

 Антиковидные мероприятия

 Алкотестеры

  Санаторно-курортное лечение лиц 
предпенсионного возраста

 Санаторно-курортное лечение

 Приборы безопасности

 Обучение

 Аптечка первой помощи

10,39%

19,85%

0,63%

5,02%

3,35%

59,02%

1,73%

0,02%

0,10%

0,00%

0,50%
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ПОСОБИЯ ПО ОБЯЗАТЕЛЬНОМУ СОЦИАЛЬНОМУ СТРАХОВАНИЮ НА СЛУЧАЙ 
ВРЕМЕННОЙ НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ И В СВЯЗИ С МАТЕРИНСТВОМ

Число случаев (шт.)

283 975

293 005

273 053

2020 2021 2022

Число оплаченных дней 
(тыс. дней)

3 788,1 3 778,5

3 086,8

2020 2021 2022

Сумма выплаченных пособий 
(млн. руб.)

5 435,8
5 512,9

4 895,3

2020 2021 2022

СТРУКТУРА РАСХОДОВ В СВЯЗИ С МАТЕРИНСТВОМ И ДЕТСТВОМ, ВКЛЮЧАЯ 
АГЕНТСКИЕ ФУНКЦИИ (МЛН. РУБ.) ЗА 2022 ГОД

  Пособия по уходу 
за ребенком до 
достижения им 
возраста 1,5 лет

  Пособия по 
беременности 
и родам

  Пособия при 
рождении ребенка

  Оплата родовых 
сертификатов 
(ФОМС)

  Единовременные 
пособия вставшим на 
учет в ранние сроки 
беременности

  Оплата четырех 
дополнительных 
выходных дней 
работающим 
родителям 
(опекунам, 
попечителям) для 
ухода за детьми-
инвалидами (ФБ)

Всего расходов 
3 505,7
млн. руб.

Всего расходов 
3 702,7
млн. руб.

Всего расходов 
3 742,6
млн. руб.

2020

2021

2022

1 452,4
41,4%

211,3
6%
115,5
3,3%

29,7
0,8%

1 696,8
48,4%

5,7
0,2%

24,0
0,7%

4,8
0,1%

40,4
1,1%

45,3
1,2%

1 433,3
38,7%

231,2
6,2%
109,7
3,0%

45,2
1,2%

1 883
50,9%

1 481,7
39,6%

230,1
6,1%
104,0
2,8%

45,3
1,2%

1 881,5
50,3%
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1.3. РАСХОДЫ НА ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ НА СЛУЧАЙ 
ВРЕМЕННОЙ НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ И В СВЯЗИ  

С МАТЕРИНСТВОМ

Расходы на выплату пособий по обязательному социальному страхованию  
на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством

№№ 
п/п Наименование пособия

Выплачено

за 2020 год

Выплачено

за 2021 год

Выплачено

за 2022 год

Отклонение 
показателей 
2022 г. от 2021 
г.,%

1
Пособия по временной 
нетрудоспособности (тыс. руб.) 5 435 810,5 5 512 949,2 4 895 332,5 88,8

 число случаев 283 975 293 005 273 053 93,2
 число оплаченных дней (тыс. дн.) 3 788,1 3 778,5 3 086,8 81,7
 среднедневной размер пособия (руб.) 1 434,96 1 459,03 1 585,9 108,7

2

Пособия по беременности и родам, 
подлежащим обязательному 
социальному страхованию (тыс. руб.) 1 452 396,0 1 433 314,8 1 481 657,5 103,4

 число случаев 7 843 6 882 7 024 102,1
 число оплаченных дней (тыс. дн.) 1 095,4 999,3 966,6 96,7
 среднедневной размер пособия (руб.) 1 325,86 1 434,34 1 532,9 106,9

3

Пособия по уходу за ребенком до 
достижения 1,5 лет гражданам 
подлежащим ОСС (тыс. руб.) 1 696 806,0 1 883 310,0 1 881 527,2 99,9

 кол-во получателей 15 081 15 323 14 955 97,6
 кол-во выплат 109 315 113 595 102 526 90,3
 средний размер выплаты (руб.) 15 522,17 16 579,16 18 351,71 110,7

4

Пособия при рождении ребенка 
гражданам, подлежащим ОСС (тыс.
руб.) 211 294,7 231 228,2 230 074,5 99,5

 кол-во выплат 8 119 8 472 7 839 92,5
 средний размер выплаты (руб.) 26 024,72 27 293,22 29 349,98 107,5

5

Единовременные пособия женщинам, 
вставшим на учет в медицинских 
учреждениях в ранние сроки 
беременности (тыс. руб.) 5 700,3 4 845,5 -- --
кол-во выплат 5 830 4 738 -- --
средний размер выплаты (руб.) 977,76 1 022,68 -- --

6
Социальные пособия на погребение 
(тыс. руб) 3 424,6 4 782,8 4 533,5 94,8

 кол-во выплат 374 498 359 72,1
 средний размер выплаты (руб.) 9 156,70 9 604,11 12 628,01 131,5
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СПИСОК АГЕНТСКИХ ФУНКЦИЙ РЕГИОНАЛЬНОГО ОТДЕЛЕНИЯ:

Обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации, включая изготов-
ление и ремонт протезно-ортопедических изделий;

Оказание государственной социальной помощи отдельным категориям граждан в ча-
сти санаторно-курортного лечения, а также проезда на междугородном транспорте 
к месту лечения и обратно на основании путевок, выдаваемых Фондом социального 
страхования Российской Федерации;

Оплата проезда к месту лечения и обратно на основании документов органов испол-
нительной власти субъектов Российской Федерации в сфере здравоохранения;

Оплата четырех дополнительных выходных дней работающим родителям (опекунам, 
попечителям) для ухода за детьми-инвалидами;

Пособия по временной нетрудоспособности отдельным категориям граждан в связи 
с зачетом в страховой стаж нестраховых периодов;

(с 2020 года) Специальные социальные выплаты работникам медицинских и соци-
альных организаций оказывающим медицинскую помощь и социальные услуги граж-
данам, у которых выявлена коронавирусная инфекция (COVID-19), и лицам из групп 
риска заражения коронавирусной инфекцией (COVID-19), за счет средств резервно-
го фонда Правительства Российской Федерации;

(с 2020 года) Дополнительные страховые гарантии отдельным категориям медицин-
ских работников в виде единовременной страховой выплаты;

(с 2021 года) Пособия по временной нетрудоспособности при необходимости осу-
ществления ухода за больным ребенком в возрасте до 8 лет в части, превышающей 
размер указанного пособия, определяемый в зависимости от продолжительности 
страхового стажа застрахованного лица;

(с 2021 года) Субсидии юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям 
на стимулирование найма безработных граждан;

(за счет бюджета ФОМС) Оплата родовых сертификатов за счет средств Фонда обя-
зательного медицинского страхования.
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РАСХОДЫ ЗА СЧЕТ СРЕДСТВ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТА И БЮДЖЕТА ФОМС 
 НА ОТДЕЛЬНЫЕ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ ПОЛНОМОЧИЯ (тыс. руб.) 

№№ 
п/п Наименование

Освоение

за 2020 год

Освоение

за 2021 год

Освоение

за 2022 год

Отклонение 
показателей 

2022 г. от 2021 
г.,%

1

Обеспечение инвалидов техническими 
средствами реабилитации, включая 
изготовление и ремонт протезно-
ортопедических изделий

324 698,1 477 391,6 434 693,3 91,1

2

Оказание государственной социальной 
помощи отдельным категориям 
граждан в части санаторно-курортного 
лечения, а также проезда на 
междугородном транспорте к месту 
лечения и обратно

69 116,0 136 028,7 137 641,1 101,2

 в т.ч.     

 
Оплата путевок на санаторно-курортное 
лечение для отдельных категорий 
граждан

19 348,3 51 617,6 63 215,5 122,5

 
Оплата проезда к месту лечения 
и обратно на основании путевок, 
выдаваемых Фондом

18 929,0 35 118,9 29 572,3 84,2

 

Оплата проезда к месту лечения 
и обратно на основании документов 
органов исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации 
в сфере здравоохранения

30 838,7 49 292,2 44 853,3 91,0

3
Оплата четырех дополнительных 
выходных дней работающим 
родителям

23 989,6 40 439,9 45 300,4 112,0

4

Пособие по временной 
нетрудоспособности при 
необходимости осуществления ухода 
за больным ребенком в возрасте до 
8 лет в части, превышающей размер 
указанного пособия, определяемый 
в зависимости от продолжительности 
страхового стажа застрахованного лица

- 13 540,3 40 906,1 302,1

5

Субсидии юридическим лицам 
и индивидуальным предпринимателям 
на стимулирование найма безработных 
граждан

- 2 244,7 5 057,9 225,3

6

Оплата медицинской помощи 
женщинам в период беременности, 
родов и в послеродовом периоде, 
а также диспансерного наблюдения 
ребенка в течение первого года жизни 
за счет средств ФФОМС 

115 473,0 109 676,0 103 998,0 94,8
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Оказание государственных услуг ФСС в 2022 году

В 2022 году на получение государственных услуг Фонда социального страхования Российской 
Федерации было подано 119196 заявлений, из них в электронном виде 101465 заявлений, что составило 
85,12%.

Одним из ключевых показателей эффективности деятельности регионального отделения является 
показатель удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных услуг – не менее 
90 %. По данным ИАС МКГУ в 2022 году удовлетворенность граждан качеством предоставления 
оцениваемых услуг составила 99,21%. 

С февраля 2022 года в региональном отделении в соответствии пилотным проектом «Предварительная 
запись на прием», осуществлялась предварительная запись граждан на прием для получения 4 
государственных услуг (обеспечение ТСР и ПОИ, предоставление путевок на СКЛ, назначение 
единовременной и ежемесячной выплат, оплата допрасходов, связанных с медицинской, социальной 
и профессиональной реабилитацией застрахованного). В течение года по предварительной записи 
было принято 2031 заявление, что составило 57,03 % от общего числа заявлений, поступивших на 
личном приеме для получения вышеуказанных государственных услуг.

В соответствии с Соглашением о взаимодействии в 36 муниципальных образованиях республики 
на базе ГАУ «МФЦ РС(Я)» предоставлялись 9 государственных услуг Фонда по принципу «одного 
окна», в том числе 4 государственные услуги из рекомендуемого перечня, 1 услуга из обязательного 
перечня, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 27 сентября 
2011 г. № 797. За отчетный период через офисы МФЦ поступило 1651 обращение. Для граждан, 
обратившихся за государственными услугами Фонда в МФЦ, по-прежнему, наиболее популярной 
остается государственная услуга по предоставлению ТСР и ПОИ. 62,2% обращений от общего 
количества заявлений в МФЦ составили заявления на предоставление данной услуги. 
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 Инвалиды
 Дети-инвалиды
 Инвалиды войны
 Участники ВОВ
 Ветераны боевых действий

На 01.01.2022 г. в республике проживают

60 193 граждан, состоящих 
в федеральном регистре, 

в том числе 7009 детей-инвалидов.

49 065

7 009

123

3 661

437

136

13

31

  Лица, награжденные знаком «Жителю 
блокадного Ленинграда» 
 Члены семей погибших, участников 

и ветеранов ВОВ
 Пострадавшие от радиационных воздействий

В проезде на 
междугородном 
транспорте –
40195

В виде путевок 
на санаторно-
курортное лечение –
40561

КАТЕГОРИИ ГРАЖДАН, ИМЕЮЩИХ ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ 
НА 01.01.2022 

Из них на 2022 год получателями набора 
социальных услуг являются:

60 193
граждан
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СТРУКТУРА ИСПОЛНЕНИЯ БЮДЖЕТА ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ИНВАЛИДОВ 
ПУТЕВКАМИ НА САНАТОРНО-КУРОРТНОЕ ЛЕЧЕНИЕ (далее-СКЛ)

Перечень документов, 
необходимых для 
предоставления 
государственной услуги

1. Документ, 
удостоверяющий личность 
(для детей паспорт или 
свидетельство о рождении, 
а также копия паспорта 
одного из родителей или 
законных представителей);

2. Заявление от 
гражданина льготной 
категории или от законных 
представителей;

3. Справка для 
получения путевки на 
санаторно-курортное 
лечение по форме 
№ 070у, утвержденной 
приказом Министерства 
здравоохранения РФ 
от 15.12.2014 № 834н 
«Об утверждении 
унифицированных 
форм медицинской 
документации, 
используемых 
в медицинских 
организациях, 
оказывающих медицинскую 
помощь в амбулаторных 
условиях, и порядков по 
их заполнению» (срок 
действия 1 год).

Низкий процент исполнения по обеспечению санаторно-курортным лечением 
в 2022 году связан 

 С отказами граждан льготной категорий в связи с пандемией COVID-19;

 С введением требований к сдаче анализа ПЦР и ИФА

 С отказами граждан льготной категорий в связи с СВО

57 788,8 

57 741,00

62 307,0 

59 847,3 

57 322,0 

19 348,3 

101 329,1 

51 617,6 

69 545,7 

63 215,5 

2018

2019

2020

2021

2022
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ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПУТЕВКАМИ НА СКЛ

В 2022 году принято 
и поставлено на учет 

2383 заявлений

Путёвки на санаторно-курортное лечение предоставляются лицам, имеющим право на получение 
государственной социальной помощи, в порядке очередности, которая формируется согласно дате 
подачи заявления.

Предоставление в приоритетном порядке (вне очереди) путёвку федеральному льготнику, отно-
сящемуся к одной из десяти категорий, установленных ст. 6.1 и 6.7 Федерального закона от 17 июля 
1999 г. № 178-ФЗ, не принимая во внимание ранее зарегистрированные заявления других граждан, 
имеющих аналогичные медицинские показания, является грубым нарушением их прав на получение 
государственной социальной помощи, что недопустимо в соответствии с п. 3 ст. 17 Конституции Рос-
сийской Федерации, запрещающей осуществление прав и свобод человека посредством ношение прав 
и свобод других лиц.

6 722

751

7 463

1 858

7 866

2 107

2020 2021 2022

 Количество граждан, подавших заявление на санаторно-курортное лечение, чел.

 Количество выданных путевок на санаторно-курортное лечение, шт.

В 2022 году выдано 

2107 путевок
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СПИСОК САНАТОРНО-КУРОРТНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ, ПРИНЯВШИХ ЗАЯВИТЕЛЕЙ  
В 2022 ГОДУ

№
Наименование Местонахождение

Количество 
выданных путевок

п/п Всего ГЛК ДИ

1
ГАУ РС(Я) "Республиканский социально-

оздоровительный центр комплексной 
реабилитации инвалидов"

Республика Саха (Якутия) 225 187

2 ООО Санаторий профилакторий "Чэбдик" Республика Саха (Якутия) 493 415 12

3 АО "Белые ночи" Краснодарский край 83 46 36

4 СКУ "Санаторий "Пикет" Ставропольский край 36 21

5

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ РЕСПУБЛИКИ КРЫМ 
"САНАТОРИЙ ДЛЯ ДЕТЕЙ И ДЕТЕЙ 

С РОДИТЕЛЯМИ "ОРЛЁНОК"

Республика Крым 213 107 107

6 АНО Санаторий "Абырал" ("Благодеяние") Республика Саха (Якутия) 174 148

7 АК "Алроса" (ПАО) Республика Саха (Якутия) 31 29 1

8 ННЧУ «Санаторий Маяк» ОООИ «ВОГ» Краснодарский край 28 25

9 АО "Санаторий "Кубань" Краснодарский край 24 12 12

10 ООО Санаторий "Грушевая роща" Кабардино-Балкарская 
республика 327 222 69

11 ФГБУЗ МРЦ «Сергиевские минеральные 
воды» ФМБА России Самарская область 17 11

12 ООО «Клиника восстановительной 
медицины "Медикал Эстейт" Алтайский край 189 162

13 ГБУ РС(Я) "РРЦ ДП ОВЗ" Республика Саха (Якутия) 8 4 4

14
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ 

ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "САНАТОРИЙ 
САХАРНЫЙ КЛЮЧ"

Приморский край 31 23

15
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ 

ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "САНАТОРИЙ-
ПРОФИЛАКТОРИЙ "ГРЕНАДА"

Алтайский край 55 48

16 ООО «САНАТОРИЙ "МАЯК" Кабардино-Балкарская 
республика 146 83 60

17 ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 
"РОССИЙСКИЕ ЖЕЛЕЗНЫЕ ДОРОГИ" Алтайский край 17 15

18
ГБУ РС(Я) "ОЛЕКМИНСКИЙ 

РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ИНВАЛИДОВ 
И ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ"

Республика Саха (Якутия) 10 10

Итого 2107 1568 301
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СТРУКТУРА ИСПОЛНЕНИЯ БЮДЖЕТА ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ИНВАЛИДОВ 
БЕСПЛАТНЫМ ПРОЕЗДОМ К МЕСТУ ЛЕЧЕНИЯ ПО НАПРАВЛЕНИЯМ 

МИНИСТЕРСТВА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РС(Я)

Основные причины 
неполного освоения 
средств в 2022 году:

1 494,6 – экономия за 
счет детских авиабилетов, 
оплаченных в размере 50% 
от стоимости ГК

4 636,8 – не выданная 
сумма в связи с отсутствием 
заявок

Обеспечение в рамках 
предоставления 
социальных услуг граждан 
бесплатным проездом 
к месту лечения и обратно, 
в том числе к месту 
санаторно-курортного 
лечения по путёвкам, 
предоставленным органами 
исполнительной власти 
субъектов Российской 
Федерации в сфере 
здравоохранения 
санаторно-курортные 
учреждения, находящийся 
в ведении министерства 
здравоохранения 
и социального развития 
Российской Федерации 
и Федерального медико-
биологического агентства, 
а также к месту лечения 
при наличии медицинских 
показаний осуществляется 
на основании направления 
и талона № 2.

2020

30 838,7

 Доведено
 Освоено

2021

2022

33 852,8

49 292,2 55 985,1

44 853,3 50 985,1
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СТРУКТУРА ИСПОЛНЕНИЯ БЮДЖЕТА ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ИНВАЛИДОВ

Перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги
1. Документ, удостоверяющий личность (для детей паспорт или свидетельство о рождении, а также 
копия паспорта одного из родителей или законных представителей);
2. Заявление от гражданина льготной категории или от законных представителей;

 План
 Факт 324 703,4

324 698,1 

2020 2021 2022

488 869,9 434 743,8 

477 391,6 434 693,3 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАЯВОК ТСР И ПОИ

В 2022 году 
принято 

и поставлено 
на учет 22 902 

заявлений

Технические средства реабилитации, а также протезно-ортопедические изделия предоставляются 
лицам, имеющим право на получение государственной социальной помощи, в порядке очередности, 
которая формируется согласно дате подачи заявления.

Обеспечение в приоритетном порядке (вне очереди) ТСР и ПОИ федеральному льготнику, отно-
сящемуся к одной из десяти категорий, установленных ст. 6.1 и 6.7 Федерального закона от 17 июля 
1999 г. № 178-ФЗ, не принимая во внимание ранее зарегистрированные заявления других граждан, 
имеющих аналогичные медицинские показания, является грубым нарушением их прав на получение 
государственной социальной помощи, что недопустимо в соответствии с п. 3 ст. 17 Конституции Рос-
сийской Федерации, запрещающей осуществление прав и свобод человека посредством ношение прав 
и свобод других лиц.

  Количество граждан, 
подавших заявление
на обеспечение ТСР 
и ПОИ чел.
  Количество заявок 
поданных на 
обеспечение ТСР 
и ПОИ 
  Количество 
исполненных заявок 
ТСР и ПОИ2020 2021 2022

3751

1897018669

4270

22487

19246

4808

22902

15558

Техническими средствами реабилитации и протезно-ортопедическими изделиями
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СПИСОК ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ РЕАБИЛИТАЦИИ И ПРОТЕЗНО-
ОРТОПЕДИЧЕСКИХ ИЗДЕЛИЙ ОБЕСПЕЧЕННЫХ В 2022 ГОДУ 

№ 
п/п Наименование Количество тср 

и пои сумма

1 Кресло-коляски 1332 41 911,4

2 Протезы и ортезы 1833 208 753,6

3 Ортопедическая обуви 1368 12 654,5

4 Слуховые аппараты, в том числе с ушными 
вкладышами индивидуального изготовления 1071 15 119,2

5 Специальные средства при нарушениях функций 
выделения (моче – и калоприемники) 671 419 47 867,9

6 Абсорбирующее белье, подгузники 1 899 887 59 781,4

7 Прочее ТСР/услуги 12 187 48 605,1

Итого 2 589 097 434 693
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОТДЕЛЕНИЯ 
ПЕНСИОННОГО ФОНДА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  
ПО РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ)

за 2022 г.

ГУ-ОПФР по Республике Саха (Якутия)
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В 2022 году в доходную часть бюджета Пенсионного фонда Российской Федерации 

поступления по Республике Саха (Якутия) составили 66,1 млрд. рублей, что на 
5,7 млрд. рублей или на 9,5% больше чем за 2021 год. Расходы Отделения по 
всем направлениям выросли за год на 20,9% и превысили 98,8 млрд. рублей.

ДОХОДЫ И РАСХОДЫ ОПФР ПО РС(Я) ЗА 2022 ГОД

 Прочие поступления

  Доходы, связанные с формированием 
пенсионных накоплений (накопительной 
пенсии)

  Взносы на дополнительное социальное 
обеспечение отдельных категорий граждан

  Страховые взносы на выплату страховой пенсии

БЮДЖЕТ ОТДЕЛЕНИЯ ПЕНСИОННОГО ФОНДА 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  
ПО РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ)

65 452,72

Всего доходов 
66 127,31  

млн. руб.

539,31

20,82
114,46

75 101,25

5 500,21

552,51

9 528,19

484,71

203,56

1 721,62

3 161,64

908,08 Средства бю
дж

ета РФ

Всего расходов 
98 835,9  

млн. руб.

 Страховые пенсии

  Доплаты к пенсии членам летных экипажей воздушных судов и работникам 
угольной промышленности

 Пенсии по гособеспечению

  Ежемесячные денежные выплаты отдельным категориям граждан

 Оплата проезда пенсионеров к месту отдыха и обратно

  Предоставление материального (семейного) капитала

  Дополнительные меры социальной поддержки

  Другие выплаты за счет средств федерального бюджета

  Расходы, связанные с формированием пенсионных накоплений 
(накопительной пенсии)

 Прочие расходы

1 644,21
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99% всех поступлений составляют страховые взносы на обязательное пенсионное страхование 
на выплату страховой пенсии, объем которых в 2022 году достиг 65,5 млрд. рублей. По сравнению 
с 2021 годом объем взносов увеличился на 5,7 млрд. рублей, или на 9,5%.

Страховые взносы являются основным источником выплаты страховых пенсий. В 2022 году на вы-
плату страховых пенсий было направлено 75,1 млрд. рублей, что больше расходов за 2021 год на 
18,2%. Обеспеченность расходов на выплату страховых пенсий поступлениями страховых взносов 
в 2022 году составила 87%.

Доходы, связанные с накопительной составляющей бюджета Пенсионного фонда РФ, сложились по 
республике в сумме 20,8 млн. рублей. Расходы Отделения за счет средств пенсионных накоплений со-
ставили 484,7 млн. рублей, из них 390,0 млн. рублей приходится на единовременные выплаты средств 
пенсионных накоплений, 62,6 млн. рублей – на выплаты правопреемникам умерших застрахованных 
лиц, 22,8 млн. рублей – на выплату накопительной пенсии, 8,6 млн. рублей – на срочную пенсионную 
выплату.

За счет средств федерального и республиканского бюджетов в 2022 году Отделением ПФР были 
профинансированы расходы по различным видам выплат на сумму 21,4 млрд. рублей, что составляет 
21,6% всех расходов Отделения ПФР против 16,1% в 2021 году. Из общего объема бюджетных средств 
9,5 млрд. рублей было направлено на осуществление мер социальной поддержки, в том числе: на 
выплаты, переданные из Минтруда РС(Я) с 1 января 2022 года, – 1,1 млрд. рублей, на ежемесячные 
пособия беременным женщинам и детям одиноких родителей – 1,2 млрд. рублей, на ежемесячную де-
нежную выплату семьям с детьми от 8 до 17 лет – 7,2 млрд. рублей, из которых 429,2 млн. рублей – за 
счет субвенций из республиканского бюджета.

РАСХОДЫ ОТДЕЛЕНИЯ ПФР ПО РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ) ЗА СЧЕТ 
СРЕДСТВ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТА, (млн. рублей)

Всего расходов – 
13 124,8 млн. рублей 

(16,1% от общего объема расходов 
Отделения)

Всего расходов – 
21 402,1 млн. рублей

(21,7% от общего объема расходов 
Отделения)

4 588,8

5 500,2

1 721,6

9 528,2

89,0116,9

582,4

819,1

3 161,6
1 546,1

2 652,9

2 917,4

750,3 552,5

2021 2022

 Пенсии по гособеспечению

  Ежемесячные денежные 
выплаты

  Проезд пенсионеров к месту 
отдыха и обратно

  Компенсационные, 
ежемесячные выплаты по 
уходу за нетрудоспособными, 
за детьми-инвалидами, за 
инвалидами с детства

  Предоставление 
материанского 
(семейного) капитала

 МСП – всего

  Прочие расходы за счет 
средств Федерального 
бюджета



27

ПЕРСОНИФИЦИРОВАННЫЙ УЧЕТ

В 2022 году службой персонифицированного учета Отделения:

 Зарегистрировано 19 тысяч новых участников в системе индивидуального (персонифицирован-
ного) учета, в том числе 13,2 тыс. в проактивном режиме по сведениям, поступающим из Единого госу-
дарственного реестра ЗАГС, что составляет 69% от общего количества. Общее количество актуальных 
лицевых счетов в системе достигло 1 204,2 тысяч.

 Произведен учет 53605 страхователей по обязательному пенсионному страхованию, 25099 
страхователей по обязательному социальному страхованию.

 Актуализированы лицевые счета 428 тыс. застрахованных лиц сведениями о страховом стаже 
за 2021 год.

 Осуществлен ежемесячный прием сведений о факте работы застрахованных лиц по форме 
СЗВ-М от 17,2 тыс. страхователей на более 360 тыс. застрахованных лиц.

 В электронную трудовую книжку внесено 360517 кадровых мероприятий.

 От 380433 работников приняты заявления о способе ведения сведений о трудовой деятельно-
сти. Из них приняты заявления о продолжении ведения трудовой книжки в бумажном виде 261 192 
застрахованных лица (69%), в электронном виде 120 013 застрахованных лица (31%).

 Произведена в рамках контроля за полнотой и достоверностью представленных страховате-
лями сведений индивидуального (персонифицированного) учета в СФР, корректировка сведений по 
20912 лицевым счетам застрахованных лиц, а так же дополнительно истребованы и разнесены на 
индивидуальные лицевые счета застрахованных лиц 5662 сведения.

 В соответствии со статьей 17 Федерального закона от 01.04.1996 №27-ФЗ привлечены к ответ-
ственности 6124 страхователя за непредставление в срок или представление неполных/недостовер-
ных сведений на сумму 26,6 млн. руб.

 Привлечены к административной ответственности 518 должностных лиц на общую сумму 
107,2 тыс.руб.

 Объединено 4699 индивидуальных лицевых счетов в рамках проведения работ по устранению 
множественной регистрации зарегистрированных лиц.

 Добровольные взносы по программе государственного софинансирования пенсионных накопле-
ний внесли 2076 участников. Сумма перечисленных ими средств составила 19,4 млн. рублей, средний 
размер взноса – 9,2 тыс. рублей. Взносы работодателей, которые также могут принимать участие 
в программе и производить отчисления на пенсии своих работников, поступили в размере 215,0 тыс. 
рублей. За время действия программы с 2009 года пик участников программы и поступивших плате-
жей пришелся на 2013 год.

Регистрация застрахованных лиц в системе 
персонифицированного учета

При обращении в территориальные 
органы СФР, МФЦ 5 835

13 252По сведениям ЕГР ЗАГС
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Регистрация страхователей

По состоянию на 01.01.2023

обязательное пенсионное страхование обязательное социальное страхование

количество

в том числе

количество

в том числе

страхователи- 
работодатели

страхователи, 
уплачивающие 
фиксированные 

платежи

ЮЛ ФЛ и ИП

2022 г. 53605 21054 32 551 25 009 20 930 4 079

Представление страхователями сведений о кадровых мероприятиях

Кадровые мероприятия, всего: 360517

в т.ч.

ПРИЕМ 152594

УВОЛЬНЕНИЕ 150453

ИНЫЕ мероприятия 57470

Ведение трудовой книжки

В бумажном варианте 260957

В электронном виде 119476

Применение штрафных санкций к страхователям

Кол-во страхователей, привлеченных  
к ответственности 

Сумма штрафа 
тыс. руб. 

6 124 26 610,5 

Привлечение должностных лиц к административной ответственности по ст.15.33.2 КоАП 

Кол-во привлеченных должностных 
лиц 

Вынесены постановления  
на сумму (тыс. руб.) 

518 107,2
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ПЕНСИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ РЕСПУБЛИКИ

Численность пенсионеров, состоящих на учете в территориальных органах Пенсионного фонда 
Российской Федерации в республике, по состоянию на 1 января 2023 года составила 272 752 человека, 
что на 392 человека больше чем на 1 января 2022 года. 

Наибольший удельный вес в общей численности пенсионеров составляют получатели страховых 
пенсий: по старости – 221 846 человек (81,9 %), по инвалидности – 11 916 человек (4,5 %), по случаю 
потери кормильца – 8 642 человека (3,1 %). Численность получателей пенсий по государственному 
пенсионному обеспечению составила 30 348 человек, или 10,5 % от общей численности пенсионеров. 

Программа государственного софинансирования пенсионных накоплений

2009 2013 2022
Участники, уплатившие взносы, тыс. чел. 

10,4 20,8 2,1
Взносы участников, млн. руб. 

73,7 161 19,4
Средний размер взноса участников, тыс. руб. 

7,1 7,8 9,2
Взносы работодателей, тыс. руб. 

106 1291,1 215
Государственное софинансирование, млн. руб. 

72,7 159,3 18,5

ЧИСЛЕННОСТЬ ПЕНСИОНЕРОВ В РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ)  
           (человек)

276 187

226 059

276 081

226 167

275 214

225 498

272 360

222 244

272 752

221 846

29 078 28 966 29 245 29 622 30 348

на 01.01.2019 на 01.01.2020 на 01.01.2021 на 01.01.2022 на 01.01.2023

 всего пенсионеров  по старости  государственные пенсии по инвалидности

12 266 12 357 11 973 12 039 11 916
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Средний размер пенсий за 2022 год увеличился на 4 029,82 рубля, или на 19,2% и составил на 1 
января 2023 года 25 005,15 рублей. Страховая пенсия по старости в среднем по республике составила 
27 044,76 рублей, средний размер пенсии по старости неработающих пенсионеров увеличился за 
2022 год на 3 917,78 рублей и составил на 1 января 2023 года 30 305,8 рублей.

СРЕДНИЕ РАЗМЕРЫ ПО ВИДАМ ПЕНСИЙ В РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ)  
            (рублей)

35000

30000

25000

20000

15000

10000

 по старости (неработающие)  государственные пенсии по инвалидности

на 01.01.2019 на 01.01.2020 на 01.01.2021 на 01.01.2022 на 01.01.2023

21 519,36
22 967,13

24 390,97

26 388,02

30 305,80

20 451,31
21 466,00

22 501,13
24 007,94

27 044,76

13 933,28
14 668,62 15 350,41

16 468,04

18 524,30

11 980,85
12 270,72 12 943,48

13 411,38

16 026,30

НАЗНАЧЕНИЕ ПЕНСИЙ

С учетом изменившихся условий установления пенсий, связанных с увеличением пенсионного 
возраста, в целом за год территориальными органами Отделения Пенсионного фонда Российской 
Федерации по Республике Саха (Якутия) назначено 13 494 пенсии по обязательному пенсионному 
страхованию и государственному пенсионному обеспечению. Вынесено 2488 решений об отказе 
в назначении пенсий, в том числе страховой пенсии по старости 1542 (61,98% в общем количестве 
вынесенных решений). 

В 2022 году для назначения пенсии по старости требовалось 13 лет страхового стажа и не менее 
23,4 баллов пенсионных коэффициентов. Возраст выхода на пенсию по старости с учетом переходных 
положений увеличен на 48 месяцев, за исключением досрочных пенсий в связи с особыми условиями 
труда, по социальным мотивам и состоянию здоровья, в связи с радиационным воздействием.

По условиям отложенного выхода на пенсию, право на который имеют те, кто перенес оформление 
пенсии на год и более, назначено 347 страховых пенсий по старости. В соответствии с условиями 
отложенного выхода указанные выплаты были назначены в повышенном размере. 16 получателей 
страховой пенсии по старости отказались от получения пенсии, выбрав выгодный вариант социального 
обеспечения такие как установление ежемесячных выплат по уходу за ребенком-инвалидом, страховой 
пенсии по случаю потере кормильца.

 по старости
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Назначение пенсий без подачи заявлений
С января 2022 пенсии по инвалидности устанавливаются на основании сведений, имеющихся 

в информационных системах ПФР без подачи заявления. Всего за 2022 год установлено 1975 пенсий, 
из них 996 – страховых (50%), 979 – социальных (50%), 125 гражданам направлены (5,95% от 
поступивших сведений об инвалидности) уведомления об отсутствии условий, необходимых для 
назначения пенсии по инвалидности без подачи заявления для обращения с правоустанавливающими 
документами.

Пенсии по старости, назначаемые в общеустановленном возрасте (в 59 для женщин, в 64 для 
мужчин) при наличии согласия заявителя назначаются в автоматическом режиме на уровне СФР. По 
региону по данному виду пенсии принято 3 положительный решений и 1 отказное. 

Пенсии по старости по предложениям службы занятости. За 2022 по предложению служб занятости 
установлено 49 пенсий. 

Получателям пенсии по СПК при достижении возраста 80 лет при выгодности расчетного размера 
пенсии по старости назначение осуществлено 4 получателям страховой пенсии по СПК, 12 получателям 
расчетный размер пенсии ниже, чем пенсия по СПК и граждане продолжают получать указанный вид 
пенсии.

Назначение пенсии гражданам, являющимся получателями пенсии по закону №1032–1 "О занятости 
населения" в связи с достижением возраста выхода на страховую пенсию по старости осуществлено 
80 получателям пенсии.

Вид пенсии Количество 
назначений

2022

Страховая пенсия 10549

по старости, из них: 7553

по инвалидности 1156

по потере кормильца 1840

Пенсия по государственному пенсионному 
обеспечению

2709

по потере кормильца 5

Социальная пенсия 2704

Пенсии безработным 52

Доля, ЧАЭС, перевод 103

Накопительная пенсия 81

ВСЕГО 13494

по инвалидности 1975

по старости в общеустановленном возрасте 3

по предложению службы занятости 49

получателям пенсии по СПК при достижении 80 лет 4

получателям пенсии по закону 1032–1 "О занятости 
населения" при достижении возраста выхода на пенсию по 
закону "О страховых пенсиях" № 400-ФЗ

80
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Индексация пенсий
С 01.01.2022 года на 8,6% выросла стоимость пенсионного коэффициента и фиксированной выплаты, 

исходя из которых, рассчитывается размер страховой пенсии. Стоимость пенсионного коэффициента 
составила 107,36 рублей, размер фиксированной выплаты – 6564,31 рубль. 

Пенсии по государственному пенсионному обеспечению с 01.04.2022 проиндексированы на 8,6%.
С 01.06.2022 осуществлена дополнительная индексация размера пенсий как страховых, так 

и государственных на 10%. 
С 01.08.2022 был проведен традиционный беззаявительный перерасчет страховой пенсии по 

поступившим страховым взносам 98832 пенсионерам. Средний размер увеличения составил 276,16 
рублей. 

Назначение и выплата пенсионных накоплений
В 2022 году Отделением ПФР по РС(Я) назначено 3568 выплат из средств пенсионных накоплений. 

Основная часть назначений, как и прежние годы, пришлась на единовременную выплату, которую 
получают те, у кого сумма пенсионных накоплений составляет менее 5% общей суммы средств по 
страховой и накопительной пенсиям. 

С августа размер выплат пенсионных накоплений 1177 пенсионерам был увеличен в связи 
с ежегодной корректировкой, которая осуществляется в результате поступления новых страховых 
взносов на формирование пенсионных накоплений либо по результатам инвестирования средств. У 35 
пенсионеров повышен размер накопительной пенсии на 154,36 руб., у 34 размер срочной пенсионной 
выплаты на 157,12 руб., 1108 получили доплату к единовременной выплате пенсионных накоплений 
(средний размер доплаты составил 6650,98 руб.). 

Корректировка с 01.08.2022

 единовременная выплата  срочная пенсионная выплата

6 063

2018 2019 2020 2021 2022

5 050

3 643

9 786

3 568

92 90
39 41 48

 единовременная выплата    срочная пенсионная выплата  накопительная пенсия

Количество

1 108
Средний размер 

увеличения,  
руб.

6 650,98

157,12

154,36

35

34
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Социальные выплаты
Наряду с назначением пенсии устанавливаются социальные выплаты в качестве компенсации 

утраченного заработка неработающим трудоспособным гражданам, которые ухаживают за 
нетрудоспособными гражданами: инвалидами 1 группы, престарелыми, нуждающимися в постороннем 
уходе, людьми старше 80 лет, детьми – инвалидами и инвалидами с детства 1 группы. За 2022 год 
установлено 4229 указанных выплат, в том числе за осуществление ухода за детьми-инвалидами 
и инвалидами с детства 1463. 

Вид пенсии 2018 2019 2020 2021 2022 Динамика

Иные выплаты 3464 3897 2710 3227 4229 1002

компенсационная выплата по Указу 
1455

2344 2472 1724 2047 2766 719

ежемесячная выплата по Указу 175 1120 1425 986 1180 1463 283

ОРГАНИЗАЦИЯ ЗАБЛАГОВРЕМЕННОЙ РАБОТЫ 

Одним из направлений организации пенсионного процесса является проведение заблаговременной 
работы в отношении будущих пенсионеров по истребованию всех необходимых документов для 
установления пенсий и ознакомление с результатами работы в виде готовой выписки из индивидуального 
лицевого счета застрахованного лица. 

В 2022 году для проведения заблаговременной работы в территориальные органы ПФР Республики 
Саха (Якутия) обратилось 8531 застрахованное лицо.

В отчетном году заблаговременная работа проведена 7756 застрахованным лицам или 88,44 % 
лицам, страховые пенсии которым назначены по старости.

Продолжает развиваться взаимодействие территориального органа СФР со страхователем об 
электронном документообороте по представлению списков выходящих на пенсию и копий документов 
сотрудников, готовящихся выходить на пенсию.

По состоянию на 01.01.2023 года заключено 4029 соглашений со страхователями и муниципальными 
образованиями.

В рамках электронного документооборота со страхователями за 2022 год сформировано 3235 
макетов пенсионных дел или 37,9% от общего количества макетов пенсионных дел, сформированных 
в ходе заблаговременной работы.

Проведены работы по дополнению (уточнению) индивидуальных лицевых счетов застрахованных 
лиц по 5 спискам на 154137 застрахованных лиц, лицевые счета дополнены периодами ухода, службы, 
уточнены на 133072 застрахованных лиц. 

Количество макетов, 
сформированных 
в рамках 
заблаговременной 
работы в 2022

Всего обратилось
8531

Количество макетов 
сформированных при 
личных обращениях 
граждан в ТО

5 296
Количество 
макетов 
по ЭДО со 
страхователями

3 235
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ФОРМИРОВАНИЕ НАКОПИТЕЛЬНОЙ ПЕНСИИ 

В целом по Республике Саха (Якутия) в переходную кампанию 2022 года принято 1003 заявления 
(уведомлений) застрахованных лиц по реализации прав при формировании накопительной пенсии.

Период Выбор УК 
(ИП)

из ПФР  
в НПФ

из НПФ  
в ПФР

из НПФ  
в НПФ

Всего

2018 20 453 525 670 1668
2019 5 218 468 504 1195
2020 4 42 419 76 541
2021 6 77 542 166 791
2022 7 121 661 214 1003

Количество принятых заявлений застрахованных лиц по реализации прав  
при формировании пенсионных накоплений, по видам

Принято при личном обращении застрахованных лиц в территориальные органы ПФР 999 заявлений, 
4 заявления подано застрахованными лицами через единый портал государственных услуг и через 
сайт ПФР.

Подано заявлений застрахованных лиц через:

Период ТО ПФР ГОСУСЛУГИ САЙТ ПФР МФЦ ВСЕГО
2018 1668 0 0 84 1752
2019 1195 1149 0 0 2344
2020 541 463 0 0 1004
2021 791 458 3 0 1252
2022 999 3 1 0 1003

Из общего числа (1027) принятых заявлений (уведомлений) территориальными органами ПФР при 
личном обращении застрахованных лиц составили заявления:

 о выборе инвестиционного портфеля (управляющей компании) – 6;

 о переходе из ПФР в НПФ – 121;

 о переходе в ПФР из НПФ – 660;

 о переходе из НПФ в НПФ – 212;

 уведомления об отказе от смены страховщика – 28.

Соотношение заявлений застрахованных лиц по реализации прав  
при формировании пенсионных накоплений

Период Выбор УК (ИП) из ПФР в НПФ из НПФ в ПФР из НПФ в НПФ
2018 1,20% 27,16% 31,47% 40,17%
2019 0,42% 18,24% 39,16% 42,18%
2020 0,74% 7,76% 77,45% 14,05%
2021 0,76% 9,73% 68,52% 20,99%
2022 0,70% 12,06% 65,90% 21,34%
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За 2022 год поступило всего 993 заявления о переходе. Основная доля заявлений – 793 (79,6%) 
поступила о досрочном переходе, о срочном переводе пенсионных накоплений заявили 203 (20,4%) 
участника переходной кампании.

По состоянию на 1 января 2023 года от негосударственного пенсионного фонда «Алмазная осень» 
поступило 89 уведомлений о вновь заключенных с застрахованными лицами 1270 договорах об 
обязательном пенсионном страховании.

 
ВЫПЛАТА ПРАВОПРЕЕМНИКАМ УМЕРШИХ ЗАСТРАХОВАННЫХ ЛИЦ

СРЕДСТВ ПЕНСИОННЫХ НАКОПЛЕНИЙ

В 2022 году по Республике Саха (Якутия) в территориальные органы ПФР поступило 879 заявлений 
от правопреемников умерших застрахованных лиц, имеющих пенсионные накопления. 

C решением суда о восстановлении пропущенного срока за выплатой средств пенсионных накоплений 
умерших застрахованных лиц обратились 48 правопреемников.

Количество поступивших в ОСФР заявлений правопреемников о выплате средств пенсионных 
накоплений умерших застрахованных лиц

Период Всего принято заявлений 
о выплате СПН

в т.ч. на основании судебного решения  
о восстановлении пропущенного срока

2018 666 112
2019 755 118
2020 708 92
2021 898 145
2022 879 48

За 2022 год поступило 3 заявления застрахованных лиц о распределении средств пенсионных 
накоплений, учтенных в специальной части индивидуального лицевого счета.

В установленный законодательством срок принято 762 решения о выплате и 86 решений 
о дополнительной выплате средств пенсионных накоплений застрахованных лиц на сумму 62,5 млн. 
руб., также принято 11 решений об отказе в выплате средств пенсионных накоплений.

Средний размер выплаты средств пенсионных накоплений на одного правопреемника составил 
77,1 тыс. рублей.

Суммы выплат правопреемникам умерших застрахованных лиц (в тыс. руб.)

Период Всего в т.ч. за счет 
СПН

в т.ч. за счет средств 
Резерва СФР по ОПС

2018 42718 35701 7017
2019 41919 35031 6888
2020 45075 38623 6452
2021 71509 61060 10449
2022 62561 58905 3656
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Кредитные 
организации

214 329

Почтовые 
организации

60 186

274 515
человек

количество получателей 
пенсии и иных 

социальных выплат

ВЫПЛАТА ПЕНСИЙ И ИНЫХ СОЦИАЛЬНЫХ ВЫПЛАТ

Всего по состоянию на 1 января 2023 года количество получателей пенсии и иных социальных 
выплат составило 272 752 человека, из них 78% или 212 566 граждан являются получателями пенсий 
на кредитные учреждения,  22% или 60 186 граждан – получатели пенсий на ФГУП «Почта России».

Отделением ПФР по РС (Я) по состоянию на 1 января 2023 года подписаны договоры о порядке 
взаимодействия при доставке пенсий с Управлением федеральной почтовой службы РС(Я) – филиалом 
ФГУП «Почта России» и 16 кредитными учреждениями.
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55 843

1354 159

  Инвалиды и дети-
инвалиды

  Ветераны и члены их 
семей

  Граждане, воздействию 
радиации

Ежемесячная денежная 
выплата отдельным 
категориям граждан 

Российской Федерации

  Улучшение жилижных 
условий, всего

  Образование детей

  Накопительная пенсия 
матери

  На социальную адаптацию 
и интеграцию детей-
инвалидов

  Ежемесячная выплата 
(ЕПМ)

Количество  
получателей МСК

4 594

1 351

1 967

43

1

Период Инвалиды и дети-
инвалиды

Ветераны и члены 
их семей

Граждане, 
подвергшиеся 
воздействию 

радиации

на 01.01.2021 57430 4339 153

на 01.01.2022 56523 4192 149

на 01.01.2023 55843 4159 143

ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ДЕНЕЖНАЯ ВЫПЛАТА ОТДЕЛЬНЫМ 
КАТЕГОРИЯМ ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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КОМПЕНСАЦИЯ РАСХОДОВ НА ОПЛАТУ СТОИМОСТИ ПРОЕЗДА ПЕНСИОНЕРАМ, 
ПОЛУЧАТЕЛЯМ СТРАХОВЫХ ПЕНСИЙ ПО СТАРОСТИ И ИНВАЛИДНОСТИ, 

ПРОЖИВАЮЩИМ В РАЙОНАХ КРАЙНЕГО СЕВЕРА И ПРИРАВНЕННЫХ К НИМ 
МЕСТНОСТЯХ, К МЕСТУ ОТДЫХА И ОБРАТНО ПО ТЕРРИТОРИИ РФ

Период Компенсация в виде предоставления 
проездных документов (специальных 

талонов)

Компенсация в виде возмещения 
фактически  произведенных 
расходов на оплату проезда

Количество 
получателей

Сумма 
компенсации 

(руб.)

Количество 
получателей

Сумма компенсации 
(руб.)

2020 1984 80 743 757,89 10639 258 059 419,12

2021 2426 139 257 945,00 14483 412 338 719,79

2022 3287 127 999 626,00 18090 453 321 194,73

3 287

453 321 194,73

127 999 626,0018 090

  Компенсация в виде 
предоставления проездных 
документов (специальных 
талонов)

  Компенсация в виде 
возмещения фактически 
произведенных расходов 
на оплату проезда
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МЕРЫ СОЦПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ В 2022 ГОДУ

144 541
97%

149 тыс. 
заявлений

147 тыс. 
решений

Заявлений  
на назначение

4 629
3%
Заявлений  
на изменение

51 825
35%
назначено

95 869
65%
отказано

68 чел.  
отделы МСП

20
29%
Работников 
Управления

48
71%
Привлеченные 
работники

9,35 млн.руб. 
выплачено

2 196,4
23%
Другие МСП

7 154,3
77%
Указ №175

В 2022 году Отделение пенсионного фонда по РС(Я) оказывало следующие государ-
ственные услуги по установлению и выплате мер социальной поддержки семьям с детьми:

  Ежемесячное пособие женщине, вставшей на учет в ранние сроки беременности;
  Ежемесячное пособие одиноким родителям на детей в возрасте от 8 до 17 лет;
  Ежемесячная денежная выплата на ребенка в возрасте от 8 до 17 лет;
  Пособие по беременности и родам;
  Единовременное пособие при рождении ребенка;
  Ежемесячное пособие по уходу за ребенком;
  Единовременное пособие беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по 
призыву;
  Ежемесячное пособие на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву;
  Единовременное пособие при передаче ребенка на воспитание в семью.

Всего на получение выплат по мерам социальной поддержки семей с детьми поступило от населе-
ния 149,2 тыс. заявлений, их них решение принято по 147,7 тыс. заявлениям, в том числе решение о 
назначении выплаты принято по 51,8 тыс. заявлениям, отказано в назначении – 95,9 тыс.

Общая сумма выплат по мерам социальной поддержки семьям с детьми составила более 9,35 млрд.
рублей.
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РАБОТА С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН

За 2022 год – 8997 обращений граждан, из них 7577 обращений поступило по электронным кана-
лам, информационным системам общего пользования. 

Специалистами отдела по работе с обращениями граждан, застрахованных лиц, организаций 
и страхователей за 2022 год рассмотрено 8371 обращение, структурными подразделениями и терри-
ториальными органами – 626.

8153 обращения поступили от граждан, 4 обращения из Администрации Президента РФ и Аппара-
та Правительства РФ, 2 обращения от депутатов Государственной Думы, членов Совета Федерации 
Федерального Собрания РФ, 4 обращения из федеральных органов власти, 62 – из местных органов 
исполнительной власти, 100 обращений из органов прокуратуры, 2 – из судебных органов, 521 обра-
щение из Пенсионного фонда РФ, 149 – из организаций, учреждений. 

Наибольшее количество поступивших обращений за 2022 год составили обращения по вопросам: 
о праве на пенсию – 416 обращений; по перерасчету, корректировке размера пенсии – 311; по своев-
ременности и качеству пенсионного обеспечения – 2521; по подтверждению трудового стажа – 438; по 
вопросам получения и использования материнского (семейного) капитала – 474, социальной помощи 
семьям, имеющим детей, в т.ч. беременным и одиноким родителям – 3164; об оплате проезда – 214; 
по вопросам пенсионного страхования, инвестирования пенсионных накоплений – 463; по оказанию 
услуг в электронной форме, в т.ч. предоставлению справок, оформлению СНИЛС – 827 и т.д.
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ОКАЗАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ ПФР В 2022 ГОДУ
Пенсионный фонд Российской Федерации и его территориальные органы оказывают 43 государ-

ственные услуги (по распоряжению Правления ПФР №352-р от 12 июля 2018 года), две из них –  это 
ведение федеральных информационных систем: ФГИС ФРИ и ЕГИССО. Реализовано в электронном 
виде на портале госуслуг – 36 услуг.

Сегодня у всех желающих получить государственные услуги ПФР есть выбор способа подачи заяв-
лений. Можно лично обратиться в территориальный орган ПФР, направить заявление в электронной 
форме через электронные сервисы (ЕПГУ и сайт СФР), подать заявление через офисы «Мои докумен-
ты» ГАУ «МФЦ РС(Я)», отправить заявление по почте.

Всего за 2022 год зарегистрировано 282916 обращений за государственными услугами. 
Для достижения целевых показателей результативности цифровой трансформации предоставле-

ния социально значимых государственных услуг ПФР в 2022 году Отделением ПФР ежеквартально 
проводились мониторинги достижения целевых показателей по 7 государственным услугам в разрезе 
Клиентских служб. По итогам 2022 года достижение целевых показателей:

•  установление страховых пенсий, накопительной пенсии и пенсий по государственному пенсион-
ному обеспечению – 89,7% при плане 80%;

•  выплата страховых пенсий, накопительной пенсии и пенсий по государственному пенсионному 
обеспечению – 76,6% при плане 50%;

•  установление и выплата дополнительного ежемесячного материального обеспечения за выдаю-
щиеся достижения и особые заслуги перед Российской Федерацией – 66,7% при плане 25%;

•  установление и выплата дополнительного социального обеспечения членам летных экипажей 
воздушных судов гражданской авиации и ежемесячной доплаты к пенсии отдельным категориям 
работников организаций угольной промышленности – 49% при плане 38%;

•  осуществление ежемесячных выплат лицам, осуществляющим уход за детьми-инвалидами или 
инвалидами с детства I группы – 98,7% при плане 55%;

•  осуществление компенсационных выплат неработающим трудоспособным лицам, осуществляю-
щим уход за нетрудоспособными гражданами – 88,4% при плане 45%;

•  установление ежемесячной денежной выплаты отдельным категориям граждан в Российской Фе-
дерации – 80,5% при плане 75%.

Назначение пенсии: страховая, накопительная, государственное пенсионное обеспечение 89,7%80%

выплата пенсии: страховая, накопительная, государственное пенсионное обеспечение 76,6%50%

демо за выдающиеся достижения и особые заслуги перед рф: назначение и выплата 66,7%25%

дсо членам летных экипажей, работникам угольной промышленности 49,0%38%

установление ежемесячной денежной выплаты отдельным категориям граждан рф 80,5%75%

компенсационные выплаты неработающим тл, осуществляющими уход за нтп гражданами 88,4%45%

выплаты лицам, осущесвтляющим уход за детьми-инвалидами, или инвалидами с детства 1 группы 98,7%55%
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Для получения услуг в электронном виде необходима подтвержденная регистрация, предполага-
ющая не только логин и пароль в Единой системе идентификации и аутентификации (ЕСИА), но и их 
подтверждение через личное обращение в один из удостоверяющих центров ЕСИА. 

Сегодня пункты подтверждения Удостоверяющих центров работают во всех территориальных орга-
нах ПФР, в каждой нашей клиентской службе. За 2022 год подтвержденную регистрацию в ЕСИА через 
удостоверяющие центры территориальных органов республики прошли 15143 человек.

Улучшить систему дистанционного оказания услуг помогает работающая с 2018 года Единая мно-
гоканальная телефонная сеть и горячие линии в клиентских службах. Специалисты предоставляют 
гражданам справочную информацию по всем государственным услугам и принимают обращения граж-
дан, в том числе маломобильных групп населения, в целях реализации государственной программы 
Российской Федерации «Доступная среда». Это позволяет быстро и просто узнавать, как получить ту 
или иную информацию об оказанных услугах, уточнять список необходимых документов, ближайшее 
место и способы оказания услуг.

Всего за 2022 год дистанционно обратились 127083 гражданина из них:
  в Единую многоканальную телефонную сеть, по бесплатному номеру 8-800-600-02-98 поступило 
‒ 92814; 
 в «горячую» линию в клиентских службах поступило ‒ 34269 телефонных звонков. 

 
Таким образом, динамика количества обращений в Единую многоканальную сеть показывает, что 

количество звонков граждан с каждым годом увеличивается. 

Динамика количества обращений граждан  
в Единую многоканальную телефонную сеть 
по годам

2018 2019 2020 2021 2022

18 792 21 986

65 087

88 121
92 814
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В 2022 году наибольшее количество обращений приходится на май и июнь в связи установлением 
ежемесячной денежной выплаты, предусмотренной Указом Президента РФ от 31.03.2022 №175.

Январь Февраль Март Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь Ноябрь Декабрь
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Деятельность Отделения Пенсионного фонда РФ по Республике Саха (Якутия) в области предостав-
ления государственных услуг ПФР на базе многофункционального центра в 2022 году регламентиро-
валась Соглашением о взаимодействии Отделения и ГАУ «МФЦ РС(Я)» от 21 марта 2017 года №86/17.

Из 92814 телефонных обращений в колл-центр – самая популярная тема – «Выплаты семьям с деть-
ми», 42322 звонков (46%).

  ЕМТС   Горячая линия

 назначение пенсии 
  перерасчет, 
корректировка

  выплата и доставка 
пенсии и иных выплат

 компенсация проезда

  материнский 
(семейный) капитал

  назначение ЕВ 
беременным

  выплата семьям с 
детьми

4 624
5%

9 041
10%

16 129
17%

4 721
5%

9 768
10%

6 209
7%

42 322
46%
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На базе Государственного автономного учреждения «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг в Республике Саха (Якутия)» (МФЦ) оказаны все 14 государ-
ственных услуг ПФР, поименованные в Перечне государственных услуг, утвержденном Соглашением 
о взаимодействии с ГАУ «МФЦ РС(Я)».

За 2022 год в ГАУ «МФЦ РС(Я)» и его структурные подразделения в улусах республики поступило 
26 188 обращений за получением государственных услуг ПФР, направлено через СМЭВ 27 687 запро-
сов.

В целях реализации Указа Президента РФ от 07 мая 2012 года № 601 «Об основных направлениях 
совершенствования системы государственного управления», в части достижения уровня удовлетво-
ренности граждан качеством предоставления государственных услуг к 2021 году – не менее 90%, 
ведется мониторинг удовлетворенности граждан через интернет-портал «Ваш контроль».

Оценить качество оказания государственных услуг Пенсионного фонда можно через государствен-
ную электронную систему «Ваш контроль», позволяющую оставлять отзывы о работе территориаль-
ных органов, а также других государственных учреждений и органов власти. Выставлять оценки при 
этом могут не только организации в целом, но и конкретному подразделению, в котором оказывалась 
услуга. Для характеристики качества обслуживания предусмотрен ряд критериев, включая время пре-
доставления услуги, профессионализм и вежливость специалистов, уровень комфорта места обслужи-
вания. 

Уровень удовлетворенности граждан качеством услуг за 2022 год составил 99,35%. 


