Страхователи республики могут обратиться за консультацией по номеру горячей линии 8 (411) 231-91-29. 
Оператор контактного центра – Отделение СФР по Республике Саха (Якутия).
 
По каким вопросам страхователи могут получить консультацию: 
- отчетность ЕФС-1;
- больничный лист;
- назначение и перерасчет выплат по обязательному социальному страхованию;
- подтверждение основного вида экономической деятельности;
- специальные выплаты медицинским работникам;
- субсидии работодателям;
- расследование несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;
- регистрация и снятие с учета страхователей;
- финансирование предупредительных мер по сокращению производственного травматизма и профессиональных заболеваний;
- скидки и надбавки к страховому тарифу.
 
График работы контактного центра для страхователей:
 
[bookmark: _GoBack]- c понедельника по пятницу с 9:00 до 18:00, без перерыва на обед
