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ПАМЯТКА

О ПОРЯДКЕ ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЯ СТРАХОВЩИКА
В соответствии со ст. 15.2 Федерального закона № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» от 24 июля 1998 года (далее Закон № 125-ФЗ), решение страховщика о назначении (об отказе в назначении) обеспечения по страхованию может быть обжаловано в судебном порядке только после его обжалования в вышестоящий орган страховщика (Фонд пенсионного и социального страхования РФ (далее - Фонд).
В случае несогласия с решением Отделения Фонда о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги Вы можете обратиться с жалобой в Фонд. Жалоба может быть подана в письменном или электронном виде, на личном приеме или направлена по почте. 
Жалоба может быть подана застрахованным лицом (лицом, имеющим право на получение страховых выплат в случае смерти застрахованного лица) или его представителем. 
В электронном виде жалоба может быть подана посредством личного кабинета на официальном сайте Фонда, через Портал Государственных услуг (если решение было получено посредством Портала Государственных услуг), через Портал федеральной государственной информационной системы в сети «Интернет». 
В письменном виде жалоба подается по адресу: 119991, г. Москва, ул. Шаболовка, д. 4, строение 1.
В жалобе необходимо указать: ФИО, наименование территориального органа, решение которого обжалуется, сведения о решении, основания жалобы, требования заявителя, способ получения ответа на жалобу. 

В жалобе можно указать номера телефонов, адреса электронной почты, иные сведения. 
К жалобе прикладываются: копия документа, удостоверяющего личность (при подаче жалобы представителем - документ, подтверждающий полномочия представителя), а также документы, подтверждающие доводы заявителя.
При подаче жалобы в электронном виде документы представляются в электронном виде, жалоба и документы подписываются простой электронной подписью.
